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1. INTRODUCCION

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria para el afo 2018, se presenta el informe
correspondiente & la auditaria reatizada a los procedimientos de Liguidacion y Pago de Nomina
A101PRO03 e Identificacion, actualizacion y verificacion de Requisitos Legales en Seguridad y Salud
en el Trabajo A101PR09.

Esta auditoria fue desarrollada dentro de los estandares de auditoria generalmente aceptados. De
acuerdo con lo anterior, el trabajo fue ejecutado con base a muestras aleatorias sobre el total de
operaciocnes y/o transacciones, por lo cual pueden existir desviacianes en el proceso auditade que
no fueron identificadas por las técnicas de auditoria aplicadas.

E! presente informe contiene las oportunidades de mejora identificadas en los procedimientos
evaluados, los rigsgos y las recomendaciones propuestas por la Oficina de Controf Interno.

Los resultados descritos en el presente informe fueron identificados de acuerdo con la operacion
actual de los procesos, el diseio y efectividad de los controles formalizados e implementados por
la Entidad.

2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Evaluar los procedimientos de Liguidacion y Pago de Némina A101PR0O3 e ldentificacion,
actualizacion y verificacién de Requisitos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajc AT01PRO9,
que operan de manera centralizada en la Entidad, identificando los riesgos que podrian afectar el
cumplimiento de los objetivos del procese de Talento Humano y el disefio y efectividad de los
controles que la Entidad ha definide para su mitigacion.

Para esta evaluacion se consideraron las politicas y procedimientos definidos por la Entidad come
direccionadores de as actividades realizadas por los responsables del pracese.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La ejecucion de la auditoria considerd la evaluacion de las siguientes actividades, de acuerdo a
nuestra metodologia de muestreo para el periodo comprendido entre julio 01 a diciembre 31 de
2017:

+ Verificacion de la Planta actual y actos administrativos en casa de medificaciones.

» Verificacion de cronograma de cierre de Nomina.

s Verificacién de tos calculos realizades en las diferentes novedades de ndmina de acuerdo
a la muestra selecciona para cada una de ellas.

» Confrontacion de las Transferencias de némina, validando la informacion reportada por
Tesoreria y por Talento Humano.
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Revision de hojas de vida de servidores publicos de Colciencias, segun muestra y

alcance).

+ Entrevista y entendimiento del praceso Identificacion, actualizacidn y verificacién de
Requisitos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajo.

s Solicitud de 1a Matriz y Plan de Accién Anual, establecide en el procedimiento de
Reaguisitos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajo.

+ Seguimiento a los planes de mejoramiente establecidos por la Entidad para la auditoria

ejecutada en el afio 2017 del procedimiento de Liguidacién y Pago de Nomina A101PRO3.

SELECCION DE LA MUESTRA

Para el procedimiento de Liquidacion y Pago de Nomina, la técnica de muestreo utilizada
corresponde a la aleatoria y se selecciond sobre un total de pobiacion de 112 con un porcentaje del
37% que corresponde a 41 funcionarios asi:

Anexo 1 |

Documento Funcionario Cargo Tipo Mes
30739685 | MONICA YANETH CONSTANTE LARA SECRETARIO EIECUTIVD BONIFICACION POR SERVICICS PRESTADOS | DICIEMBRE
33377759 | IVONNE ANDREA QTALORA GUERRERQ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO BONIFICACION POR SERVICIQS PRESTADDS | JULIG
30333284 | ANGELA MARIA IARAMILLD GOMEZ ASESOR DESCUENTO DAVIVIENDA PRESTAMO NOWIEMBRE
51789136 | NOHORA ISABEL DIAZ HUERTAS PROFESIONAL ESPECIALIZADOD DESCLENTQ/ MEDICINA PREPAGADA NOWIEMBRE
38562029 | CLAUDIA MARCELA VIAFARA GRDONEZ | PROFESIONAL ESPECIALIZADO DESCUENTO/LIBRANZA BANCOLOMBIA NOVIEMBRE
52177055 | ERIKA CUELLAR DHAZ FROFESIOMAL ESPECIALIZADO DESCUENTO/LIBRANZA BANCOLOMEIA AGOSTO
51804405 | FANNY NAYIVI DIAZ CASTELLANDS PROFESIONAL ESPECIAUZADD DESCUENTO/PRESTAMO BANCO POPULAR | OCTUBRE
51563275 | HILDA PATRICIA ARENAS BARRIGA SECRETARIC EJECUTIVO {ASISTENCIAL) | DESCUENTO/PRESTAMO BANCO POPULAR | JULID
19266214 | MIGUEL RAFAEL TOBAR CARRIZOSA ASESOR EMBARGD OCTUBRE
12121314 | ALDEMAR ARENAS JARAMILLD ASISTENCIAL/CONDUCTOR HORAS EXTRAS NOWVIEMBRE
79208032 | ALBEIRO YIMZO RATIVA HUERTAS ASISTENCIAL HORAS EXTRAS DICIEMBRE
79346841 | JORGE ENRIQUE HMENEZ URIBE ASISTENCIAL HORAS EXTRAS DICIEMBRE

7185204 | FABIO IVAN MONROY RAMIREZ ASESOR INCAPACIDAD DICIEMBRE
51647918 | MARIA VICTORIA SANCHEZ MOREND TECNICO[ ASISTENCIAL) INCAPACIDAD NOVIEMBRE
51938349 | ANA ROSA BOLIVAR GALINDO TECNICO({ ASISTENCIAL) INCAPACIDAD uug
79873235 | JOSE IGNACIO ESPANDL PEREZ FROFESIONAL ESPECIALIZADD INCAPACIDAD AGOSTO

1002739928 | ANDREA DEL PILAR AVENDANO QGUIROZ | PROFESIONAL UNIVERSITARIQ INCAPACIDAD DICIEMBRE
28951673 | DIANA MILENA CALDERON NORERA GESTOR DE CIENCIA Y TECNOLOGIA LICENCIA DE MATERNIDAD NOVIEMBRE
S2TORRSD | FAIZULY LUGO MORALES PROFESIONAL ESPECIALIZADD NOMBRAMIENTO AGOSTO

1030542514 | KAREN JOHANA ROCHA BELLO PROFESIONAL UNIVERSITARIO NOMBRAMIENTD JUNIQ
G32R5S78 | SANDRA UILIAMA MARTINEZ LEON GESTOR DE CIENCIA ¥ TECHNOLDGIA NOMBRAMIENTO/ PRIMA TECNICA OCTUBRE

1098705078 | ALEIDYS HERNANDEZ TAS(O ASESOR NOMBRAMIENTOY PRIMA TECHICA JULIG
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Documento Funcionario Cargo Tipe Mes
GALD EDMUNDO TOVAR
18122050 | NARWVAEZ ASESOR PRIMA OE MERITGS DICIEMBRE
38531967 | LILA SEGURA ACEVEDD PROFESIONAL ESPECIALIZADD PRIMA OE MERITOS JULIO
51572548 | WILMA AVILA SEGURA ASESOR PRIMA DE MERITOS AGGSTO
530580241 | MARIBEL ROBAY(O LADIND PROFESIONAL ESPECIALIZADD PRIMA TECHICA ESPECIAL SEPTIEMERE
60285770 | YOLANDA ACEVEDDO ROJAS DIRECTOR TECNICO PRIMA TECNICA FACTOR SALARIAL SEPTIEMBRE
JORGE HUMBERTG PARRA
7212615 | PIRAZAN ASESCOR RETENCION EN LA FUENTE ROVIEMBRE
JULIA PATRICIA ANUNG )
31458842 | AGUIRRE GUZMAN PROFESIONAL ESPECIALIZADD RETENCION EN LA FUENTE AGOSTO
33703897 | NATALI PAEZ CASTELLANGS PROFESIONAL UNIWERSITARIO RETENCION EN LA FUENTE DICIEMEBEE
51953030 | ANA BEATRIZ SANCHEZ FAEZ PROFESIONAL ESPECIALIZADD RETENCION EN LA FUENTE DICIEMERE
63434541 | PIEDAD SANTAMARIA SANCHEZ | ASESOR RETENCION EN L& FUENTE DICIEMBRE
79041585 | JULIAN PONTON SIEVA DIRECTIVD RETENCIQN EN LA FUENTE SEFTIEMBRE
ARGIRQ DE JESU!S RAMIREZ
16478717 | ARISTIZABAL GESTOR DE CIENCIA Y TECNOLOGIA RETEHCIGN EN LA FUENTE! PRIMA TECNICA | JULIO
HERNAN GUIOVANNI RIOS
TO657405 | LINARES DIRECTIVD RETIRO AGOSTO
80755137 | JORGE MARIQ BUNCH HIGUERA | DIRECTIVO RETIRC! PRIMA TECINICA AGOSTO
VICTOR MANUEL HERNANDEZ
10468802 | RIVERA CONDUCTOR! ASISTENCIA { DISCIPLINARIO) | SANCION DISCIFLINARLA DICIEMBRE
JORGE ENRIQUE ACOSTA
3227155 | GARCIA PROFESIONAL VACACIONES DICIEMBRE
REINALDQ ALFONSO CASTILLD
19354583 | RODRIGUEZ ASESCR VACACIOGNES DICIEMBRE
LILIANA BEATRIZ BUITRAGD
60328350 | BARRETQ PROFESIONAL ESPECIALIZADD VACACIONES NOVIEMBRE
JOSE ALEJANDRQ CORTES
80251553 | MUNGZ PROFESIQONAL ESPECIZALIDO VACACICNES NOVIEMBRE




CODIGO E101PROTH

N INFORME DE AUDITORIA O Version
l Gi*) COLCIENCIAS SEGUIMIENTO Fecha

Pagina 6 de 14

4. RIESGOS POTENCIALES Y RESIDUALES EVALUADOS

Los procedimientos citados hacen parte del proceso de Gestién del Talento Humano, cuyo objetivo
es Administrar el talento humano de fa Entidad, ejecutando los planes y recursos requeridos,
favoreciendo un adecuado desempefio faboral. Para el caso de los riesgos, solo se evidencia un
riesgo del proceso asociade con el procedimiento de Liquidacion y Pago de Nomina:

Puntos de
Control

Riesgos
Proceso Procedimiento Actuales en

Para el procedimiento de Liquidacién y Pago de Némina, el Gnico riesgo asociado presenta una
alta probabilidad de ocurrencia dado que los procedimientos estan muy generales y hay varias
actividades de control gue no se encuentran documentadas y solo son conocidas por fos
responsables de su ejecucion.

Asi mismo, para este procedimiento, se evidencia que los puntos de control son muy generales y
hay controles que no se encuentra documentados y no se puede verificar su disefio y efectividad lo
que hace que se omitan riesgos.

Para los dos procedimientos, se recomienda evaluar los puntos de control actuales y de ser
necesario identificar nuevos puntos de Controi, asi coma la identificacion de riesgos, para todos los
puntos de control, ya que cuando se establecen controles deben estar ascciados con un riesge y
como se observa, por ejemplo, el punto de control asociade al procedimiento Identificacion,
actualizacion y verificacién de Reguisitos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajo, no tiene
asociado ningun riesgo.
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Procedimiente de tiguidacion y Pago de Nomina

= Aprobacién de soficitudes de ibranzas y
descusntos por ndmina que no cemplan con los
requisitos exigidos.

*No inclusidn de las novedades deingresoy
retiro de fundionarias

+{ue los datos inchuidos en la nomina no
correspondan af soporte enwiado o al
funcionarioy se genere un error en elvalor
cancelado mensual

=Que [z Hquidacion de primas/ bonificaciones se
efectée de maneraincorrecta basada en datos
desactualizados o erréneos

«Erroren la programacion del parmetro del
sistema

= Diferencias en los registros de Nomina/
Contables

De acuerdo a lo anterior, se recomienda que se evalle fa documentacién de los siguientes riesgos:

«Nose revise con el debide detenimienta que
reguiere cada descuentoa tramitar ni sg deje el
Fegisiro pertinente

=Reporieinogortune de novedades de retiro e
ingreso de funcionarios, susenclade
CIOnOErams

=Error en la digitacion de una novedad.

= Ausencia de procedimientos y/o instructivas

sInadecuada interpretacidn de las normasy
aplicacién de Bonificaciones y/o primas

+Que no se le informe oportunamente al
proveedor sobre cambios que afectan la
liquidacidn de los funcionarios {aplicacion de
decretos nuevaos}

+Ausencia de Concliaciones

Procedimiento de Identificacion, actualizacion y verificacion de Requisitos Legales en Seguridad y

Salud en el Trabajo

* Matriz desactualizada sobre
los requerimientos de Ley

= Ausencia de ejecucion del
Plan de Accidn respescto 2 los
requisitos iegales
identificados, en ta Matriz de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

* Ausencia de control en el

seguimiento de los
requerimientos legales

* Ausencia de control en la

oportunidad del plan de
accion,
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5. RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE LA AUDITORIA

FORTALEZAS

1. Los responsables de la ejecucién de las actividades de los procedimientos conocen
ampliamente dichas actividades y su aplicacion.

2. La disposicion de los responsables en atencién a la Auditaria fue en todc momento
positiva, lo que genera un factor clave en el ambiente de control del proceso.

3. El resuitado de la muestra seleccionada para cada caso genero un resultado satisfactorio,
al no identificar diferencias en los respectivos cruces, recalculos y soportes.

4. El Sistema de informacion genera repertes que son muy importantes para el detalie de Ia
informacion de la Némina.

OPORTUNIDAD DE MEJORA
1. Ambiente de Control en la Evaluacion del Procedimiento

De acuerdo z la metodologia descrita en el procedimients los puntos de control corresponden a la
convencian (j), identificados éstos, solo se evidencian tres puntos de control en el procedimiento de
Liguidacion y Pago de Nomina y uno para el procedimiento de Requisitos Legales en Seguridad y
Salud en el Trabajo. Sin embargo, en el entendimiente del procedimiento se identifican varios
controles gue ne hacen parte formal del mismo, cemo: el calculo para evaluar la capacidad de pago
de los funcionarios para descuentos directos ¢ por Libranza, el control de los compensatorios, |a
gestion de las incapacidades.

2. Cronograma de Cierres de Nomina

En el procedimiento se indica que las novedades se reciben de acuerdo con los tiempos
establecidos en las disposiciones generales del procedimiento, sin embargo, no se evidencia en el
precedimiento cuales son dichos tiempos. No se evidencia un cronograma de novedades

formalizado del area de Talento Humano.

3. Registro de Novedades

Esta es una actividad en el procedimiento que indica "Registrar novedades recibidas en el sistemna
Web SAF! y las entrega fisicamente al responsable del archivo de las histonas laborales de Talento
Humano para su respeclivo archivo” Esta actividad es demasiado general y no especifica varios
puntos de control como:

» Procesamiento de novedades de ndmina.
» Liquidacién definitiva de Personal
» Recepcion, procesamiento y autorizacién de Horas Extras
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Control y autorizacion de los compensatorios.

Conciliacién y proceso de cabro de incapacidades.

Aplicacion del procedimiento de Retencion en la Fuente.

Andlisis y aprobacion de descuentos por Libranza o directes de Nomina.
Ajustes de Nomina.

De las anteriores actividades/novedades es importante precisar.
e Horas Extras

Al solicitar el soporte de Horas Extras sobre la muestra seleccionada detaltada en el anexc
1, fue suministrade el siguiente formato:

L [ (ET- LI, FiiE TANIEOID ADAATCSY 0T BF E30Rel s, THy D R E NS S
IR T e
MO L AT 0T S R TR AL

L T FUNDIEE Lo f S b AL

eATARA Y DN 15 FRLUERAR aMEreal (ORARA!
e r——— e F L — I LTI
P i L i o L]

RN T
- g ] Teagta T prihe 1

desnidoraad. -

PV P S SN NPTONE SN

Ht.z P s e -
"-‘ AR CR- S ufi ] =
FEY + - [ . - 1
. LAELAD P ain TIA R LSk, T Sl e -
H t
b : Ao i e e e o S v

i KAy “TE CEEN WD LCN TR RO | B AL B e A PTG T PERUT M

TR AT AR A ERAL LR TE S T TREA A MY AN FEY & fETHe e = i )

Como se evidencia este no hace parte de un registro del SGC del procedimiento. Es
importante aclarar que en todos los casos se encontro el soporte y presenta exactitud en !
calculo de las Horas Extras. Sin embargo, en el disefio del control no es clare identificar:

« Quien lo diligencia (se encuentra el nombre del funcionario, no hay una firmay).

s Quien lo autoriza (se evidencia una firma no hay un nombre).

« Quien lo recibe {de acuverdo a lo informado se entrega en Talento Humano al
responsable encargada del registro).

« No es ciara la periodicidad de entrega de este formato.
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« Compensatorios

Al solicitar el control de compensatorios fue remitido un cuadro en Excel asi:

2a Quincena

NOMBRE Diciembre2017 ENERC | FEBRERO | TOTAL SALDC
ARENAS JARAMILLO ALDEMAR 40,00 a,00 0,00 40,00 32,00
HERNANDEZ RIVERA VICTOR MANUEL 42,00 0,00 0,00 42,00 34,00
QRLANDO ANTONID MOREND 39,50 oga 0,00 3050 3 50
SANCHEZ ELIBARDD G.00 000 0,00 0,00 0.00
MANUEL ORLANDO SOBAHERNANDEZ 0.00 Q.00 0,00 0,00 0.0a
JIMENEZ URIBE JORGE ENRIQUE I 36,50 0.05 0,00 35,50 28,50

COMPENSATORIOS SQUICITADDS
HOMBRE ENERO | FEBRERO | TQTAL

ARENAS JARAMILLO ALDEMAR

o

HERNANDEZ RIVERA VICTOR MANUEL

G

ORLANDO ANTONIO MORENO

)

SANCHEZ ELIBARDQ

MANUEL ORLANDO SOBAHERNANDEZ

JIMENEZ URIBE JORGE ENRIQUE

Este control es usado por el responsable para el registro de los compensatorios, actividad

no formalizada como parte del procedimiento.

OBSERVACIONES DEL AUDITADO

De acuerdo a respuesta al informe preliminar a través de radicado No 2018230080063 del
21/03/2018 donde se indica gue:

«  Procesamiento de novedades de némina.

En este punto, requerimos aclaracion, pues segun el procedimiento fas mismas son las
recibidas a través de correo, Orfeo o fisicamente y las mismas quedan registradas en ef

sistema Web Safi, en el cual se puede verificar

Nos permitimos aclarar que cuando se hace referencia al procesamiento de novedades como
actividad de control es la documentacion de como se realiza, ya que en la actividad que se dita se

indica cémo llegan mas no como se procesan, actividad gue se recomienda este documentada.

La anterior aclaracion, aplica para Liguidacion definitiva de personal, se genera el acto

administrativo pero operativamente no esta documentado como se realizada la liquidacion.

Asi mismoe, para la Retencién en la Fuente y Ajustes de Nomina, la recomendacidn va a la

documentacion de lo que realiza la perscna responsable de las actividades.
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+ Descuentos Directos o por Libranza

Al solicitar el soporte de analisis y aprobacidn de la muestra seleccionada y detallada en el
Anexo 1, se identificd que para verificar ta capacidad de descuento del funcionario se
realiza calculo en hoja en Excel, misma que hace parte de un control especifico del
responsable que ejecuta la labor, no se deja registro de aprobacion excepto la libranza del
Banco o la entidad. De acuerdo a lo indicado en la Ley 1527 de 2012, para los descuentos
debe existir autorizacion expresa e irrevocable por parte del beneficiario det crédito a la
entidad pagadora de efectuar la libranza o descuento, en este caso la autorizacion debe
ser expresa para Colciencias que es la entidad pagadora y no el operador. A la fecha de la
auditoria este no se evidencio. Asi mismo no hay registro formal de autorizacion de la
Coordinacién DAF. :

Conciliaciones Nomina/ Contabilidad

De acuerdo a los registros contables con corte al 31 de diciembre de 2017 se evidencia
que hay varias incapacidades gque presentan mas de 30 dias asi:

EPS | .. FUNCICNARIO SALDO X COBRAR | .. MES
ABRIL 2013 A

NUEVA EP3 INGRID ARTEAGA 23.545.000,00 ; FEBRERO 2014
SALUDCOOP DIANA REGINA RUA PATIRO 3.066.408.00 oct-14
SANITAS JOSE FERNANDO BERNAL FOLLECO 268075,00 jul-17
SANITAS JOSEFINA ARDILA DIAZ 2.868.929.00 nov-16
SANITAS NYDIA PIRAGAUTA 290.065.00 jun-17
COOMEVA SAMARA LILIANA HERRERA CASTILLO 1.028.676,00 jun-17
TOTAL 30.828.154

De lo anterior, el funcionario responsable enviod la aclaracidn de cada caso; sin embargo no
hay claridad de cudles son las actividades de control y el proceso formalizado para la
recuperacion de estos saldos.

HALLAZGOS

No hay registro propio de la Entidad de autorizacion del funcionario para el descuento
directo o por Libranza. Se evidercia que ef control no garantiza en su totalidad el
cumplimiento de lo establecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo en el articulo 149 y
articutos 93 vy 94 del Decreto Nacional 1848 de 1969, donde se establecen los
lineamientos sobre los descuentos prohibidos y ta obligatoriedad de la orden suscrita por el
trabajador para realizar estos; y lo indicado en la Ley 1527 de 2012, que establece el
marco general para los descuentes por libranza o directo que cita en el numeral 1 del
articulo 3: "Que exista autorizacion expresa e irrevocable por parte del beneficiario del
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crédito a la entidad pagadora’, en este caso en Colciencias, actualmente reposa Ia
libranza, perc no la auforizacion del funcionario a la Entidad.

SEGUIMIENTO OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se realizd seguimiento a las oportunidades de mejora establecidas para el informe emitido por
Control Interno al procedimiento de Liquidacion y pago de Nomina a través de radicado
120171200079063, auditado para el periode del 15 de Mayo hasta et 30 de Junio de 2017.

De acuerdo a entrevista realizada con la Coordinador de Talento Humano - Diana Alvarez y Olga
Isabel Aifonse se evidencio el siguiente avance:

Actividades Observaciones Control Interno
Revision de Historias | De 115 Historias Laborales se han verificado el 56%, es decir 64
Laborales Historias en lo que respecta a documentos faltantes. Esta

actividad finaliza en Junio de 2018.

Actualizacion de Firmas en

En febrero se dio inicio & la verificacién de documentos que estan
pendientes de firma.

documentos  soportes  de
funcionarios activos

Actualizacion det
Procedimienio c¢on el 4area

CAF para crear mecanismos
de control en el retiro y entrega

Diana Alvarez indica que agendaria reunion en el mes de Marzo
con el area de Planeacién para iniciar actualizacion.

de documentos de
funcionarics
Identificar e incluir Riesgos | Diana Alvarez indico que schbre los riesgos identificados se

potenciales del procedimiento

verificara con el area de Planeacion para ser incluidos en el
Mapa de Riesgos al cierre de Marzo.

6. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Teniendo en cuenta los hallazgos y oportunidades de mejora detectadas, se proponen las
siguientes recomendaciones 0 sugerencias para su mejoramiento:

Definir lineamientos administratives de aite nivel (Politicas) relacionados con el proceso de
Talento Humano, alineados a la estrategia de la Entidad.

Actualizar el procedimiento y/o establecer instructivos o procedimientos especificos {Horas extras,

incapacidades, descuentos, Retencién en la Fuente) entre otros, dende se detallen las
actividades de control relevantes que scn llevadas a cabo por los responsables y que mitigan
riesges inherentes. Para ello, tener en cuenta la adecuada documentacién de los puntes de
control indicando el que, el como, |a pericdicidad y el registro.

Dado que las actividades criticas del proceso estan ejecutadas a través de un Contrato de
Prestacion de Servicios y no de una relacion directa con la entidad por las diferentes modalidades
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de vinculacién, se recomienda establecer controles efectivos que mitiguen el riesgo identificado
por la entidad en cuanto a a Fuga del conocimiento, ya que por si solo &l informe entregado por
el Contratista no mitiga dicho riesgo. Es importante que tedas las actividades desarrollas sean
documentadas y no se genere concentracion de informacion,

Se recomienda formalizar el cranograma de Novedades y que este sea de conocimiento de todos
los funcionarios de la Entidad.

Cualquier registro llevado por la persona encargada del procedimiento debe ser formalizado si
hace parte de un control, ello para el caso de Horas Extras, Compensatorios, Calculo de
Capacidad de descuento, entre otros.

Se debe establecer con la DAF que conciliaciones se deben realizar, periodicidad, responsables e
informes entregar sobre las mismas. Respecto a las cuentas por cobrar de las incapacidades se
debe determinar con claridad las gestiones realizadas y un reporte a la Coordinacidn de Talento
Humano.

Si bien para todos los cases de la muestra respecto a los préstamos o descuentos se encantro el
soporte, se recomienda incorparar una autorizacién explicita del funcionario a la Entidad para
realizar dichos descuentos.

7. PLAN DE MEJORAMIENTO

Con base en este informe de auditoria, se solicita a Talente Humano - Secretaria General, que
como dependencia responsable, elabore un Plan de Mejoramiento con acciones de mejora
preventivas y correctivas para subsanar los hallazges y observaciones de auditoria, las cuales no
deben ser superiores a un afo.

Se recuerda que debe suscribir el Plan de Mejoramiento por Procesos en la Oficina de Control
Interno para su aprobacién v seguimiento, dentro de los {5) dias siguientes al recibo del informe
definitivo.

proagh- CROTO
ANDREA DEL PILAR CASTILLO
Contratista

o

Jefe de Jla Oficina de Control Interno
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