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Elaboracion y Control de

G102PRO1 Ger;’r::oens;jse Documentos del Sistema de
P Gestion de la Calidad - SGC
G102PRO2 Gestion de Acciones correc’nvos y
procesos preventivas
G102PRO7 Gestion de Control de producto servicio no
procesos conforme
Gestion de Identificacion, andlisis, valoracion,
G102PR0O6 seguimiento y evaluacion del
procesos .
riesgo
G104PRO2 Qeshon d.e’ la Ges’flon de Combps de
informacion Soluciones Automatizadas
G104PRO1 Qeshon d.e’ la Mesa de servicios de TICs
informacion
G105PR0O5 Gesﬂon (.je Calidad comunicacién externa
comunicaciones
G105PRO4 Gesﬂon gle Comunicacion Institucional
comunicaciones Interna
Gestion de Gestion de relaciones
GI103PRO1 Cooperacion infernacionales en Cienciaq,
Internacional Tecnologia e Innovacién
Orieci\?gclz?gn Anteproyecto de presupuesto y
G101PRO2 ony marco de gasto de mediano
Planeacion

Institucional

plazo




Gestion
Orientacién y

Operacién de Comités

G101PRO3 - N
Planeaciéon Institucionales
Institucional
Gestion
G101PRO1 OI’IGI’]TGCI?I’] Y Planeacioén institucional
Planeaciéon
Institucional
A105PR0O6 Gestion juridica Conceptualizacién juridica
A105PRO5 Gestidn juridica ConseJ’o Asesor de F:,|enC|o,
Tecnologia e Innovacién - CACTI
A105PR0O3 Gestion juridica Control Disciplinario
A105PR0O2 Gestion juridica Control Normativo
A105PRO1 Gestidn juridica Procesos Judiciales
A105PR0O4 Gestidn juridica Tramite de Comisiones al exterior
Gestidon de
AT03PRO1 Administracion de | Administracién de la caja menor
Bienes y Servicios
Gestidon de
A103PR0O2 Administracion de [Administracién de Recursos Fisicos
Bienes y Servicios
AT0T1PRO2 Gestion de Talento Evaluacién del desempeno
Humano
. Formulacién, ejecucion y
A10TPROS Gestion de Talento seguimiento del Plan Institucional
Humano o
de Capacitacion
A101PROG Gestion de Talento Formulacion y ejeguaon del
Humano programa de Bienestar
Gestion de Talento Id.e.n‘nﬂc.c,:aon, ocfgqhzooon y
A101PRO? verificaciéon de requisitos legales
Humano . .
en seguridad y salud en el trabagjo
Gestion de Talento Iden‘nﬂco-c;lon dg peligros,
A101PRO7 valoraciéon de riesgos y
Humano . ..
determinacion de conftroles
A101PRO3 Gestion de Talento Liguidacion y pago de Némina
Humano
A101PRO4 Gestion de Talento Retiro de personal
Humano
A101PRO] Gestion de Talento Seleccidn y Vinculaciéon de
Humano Personal
A106PR12 |Gestion Contractual|l Adicidn de contratos/convenios

AT06PRO1

Gestion Contractual

Concurso de méritos




Contratacién directa de
prestacion de servicios

AT06PRO9 Gestion Contractual ;
profesionales y de apoyo de
gestion
A106PR18 [Gestion Contractual Flaboracion d,e. gstudm ael
mercado y andlisis del sector
AI06PRO8  |Gestion Contractual| F'POracion y perfeccionamiento
de contratos/convenios
A106PR17 |Gestion Contractual| Invitacidn a presentar propuesta
A106PR0O7 |Gestion Contractual Invitacion pubhcg de minima
cuantia
A106PR0O4  |Gestidon Contractual Licitaciéon publica
A106PR15  |Gestién Contractual Liquidacion de
contratos/convenios
A106PR14  |Gestién Contractual Otrosi o aclaracion a
contratos/convenios
A106PR13  |Gestion Contractual|l Prérroga Contratos/Convenios
Seleccion abreviada - Compra
A106PR0O2 |Gestion Contractual|l por catdlogo de la celebracion
de acuerdos marcos de precios
AT06PRO3 | Gestion Contractual| SSIECCion abreviada de menor
cuantia
Seleccién y contratacién de
A106PR10 |Gestion Contractual|l consultores con recursos de la
Banca Mulfilateral
A106PR0O5 |Gestion Contractual Subasta inversa
A106PR16  |Gestidn Contractual Supervision y seguimiento a
contratos
Gestion Conftrol de los registros de
A104PR0O2 informacion y administracién de
Documental . .
instrumentos archivisticos
Gestion de
A102PR8 Recursos Caja menor de vidticos
Financieros
Gestion de
A102PRO1 Recursos Ejecucion presupuestal
Financieros
Gestion de
A102PRO7 Recursos Gestion Contable
Financieros
Gestion de
AT02PRO? Recursos Gestion de Cartera

Financieros




Gestion de

A102PR04 Recursos Gestion de Tesoreria
Financieros
Gestion de e .
A102PRO2 RECUISOS Gestion financiera <?Ie recursos de
. . banca multilateral
Financieros
Gestidn de Ingreso, ejecucién y control de
A102PR0O3 Recursos recursos del Fondo Francisco José
Financieros de Caldas
Gestion de Realizacion y liquidaciéon de
A102PRO5 Recursos . . Y q )
. . inversiones financieras
Financieros
Gestion de
AT02PR0O6 Recursos Trdmites presupuestales
Financieros
Gestidon de Disefo y formulacién de politica
M101PRO3 Orientacién del de ciencia, tecnologia e
Orientacién del SNCTI innovacion (CTel)
SNCTI =
Gestion de Gestidon de la informacion Oficina
M101PR0O2 Orientacioén del .,
Asesora de Planeacion
SNCTI
Gestidon Diseno de
Diseno de M201PRO1 Ins’rrgmen’ros Y Diseno de Instrumentos de CTel
Mecanismos para el
Instrumentos y
. desarrollo
Mecanismos
para el Goslion Disero d
desarrollo Ierwssiri?melsrwe’rgg © Evaluacion de programas e
M201PRO2 . Y insfrumentos de ciencia,
Mecanismos para el , . o,
tecnologia e innovacion
desarrollo
Ggsﬂon Clasificaciéon de Grupos de
Fortalecimiento de . i .
M304PR0OS Investigaciéon y Reconocimiento
Infraestructura para .
de Investigadores del SNCTel
la CTel
Gestion
M304PRO3 Fortalecimiento de Homologqmon de revistas
Infraestructura para especializadas de CTel
la CTel
Gestion
M304PR02 Fortalecimiento de Indexc'nc‘lon de revistas
Infraestructura para especializadas de CTel
la CTel
Gestion o
Fortalecimiento de Reconocimiento centros de
M304PR0O4 investigacion y centros de

Infraestructura para
la CTel

desarrollo tecnoldgico




Gestidon
Fortalecimiento de

Reconocimiento de Pares

M304PROI Infraestructura para Evaluadores
la CTel
M303PR0O2 | Gestion Innovacion Alianzas para la Innovacion
M303PRO1 Gestion Innovaciéon Beneficios Tributarios
M30spRo1 | ©Estion Mentalidad A Ciencia Cierta
y Cultura
M306PRO3 Gestion Mentalidad Admlnls’rrocprj del c;erj’rro de
y Cultura documentacion y biblioteca
Ejecuciéon y ., .
seguimiento de M306PR0O2 Gestion Mentalidad Ejecuciéon del Programa Ondas
fe y Cultura
la politica del
Ctel ., . . ..
M305PRO5 Gestion de capital Convocatoria Formacion de
humano en CTel Recurso Humano de Alto Nivel
Evaluacion de programas y
M302PR0O2 Gestion territorial | proyectos de CTel a financiar con
recursos del FCTel del SGR
M302PR0O5 Gestion territorial Gestidon Regional de CTel
Modificaciones a programas y
M302PR0O4 Gestidn territorial proyectos aprobados por el
OCAD del FCTel-SGR
Recepcién y verificacién de
M302PRO1 Gestion territorial requisifos de programas y
proyectos a financiar con
recursos del SGR
Viabilizacion, priorizacion y
M302PRO3 | Gestion teritorial |  GPropacion deprogramasy
proyectos de CTel a financiar con
recursos del FCTel del SGR
M301PRO] Gestion dg aperturay C|erre de
Convocatorias convocatorias
Geslién de Evaluacion y decision de
M301PR0O2 . propuestas de convocatorias de
Convocatorias
CTel
M301PR0O4 Gestion d? Planeacion de convocatorias
Convocatorias
- Seguimiento y Evaluacién a la
M301PRO3 Gestion de. Ejecucion de Contratos y
Convocatorias .
Convenios de CTel
M301PROS Gestion dg anﬁcoaon de Requm’fos
Convocatorias Minimos de Convocatorias
Servicios al N/A Gestidon de Servicios NG fiene

SNCTel

al SNCTel




Gestion de
E101PRO3 Evaluaciény Auditorias infernas de Calidad
Evaluaciény Control
Control Gestidon de Auditorias y seguimientos a
E101PRO1 Evaluaciény procesos y procedimientos
Control institucionales

PROCEDIMIENTOS SIN
FLUJOGRAMA
PROCEDIMIENTOS CON
FLUJOGRAMA
TOTAL PROCEDIMIENTOS
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OBSERVACIONES
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Observaciones
Siendo el procedimiento en la cual se establecen las directrices de
elaboracién de documentos, no posee flujograma, ademds no especifica si
los procedimientos del SGC lo deberian incluir.
No se evidencia la diferencia en el uso de instructivo, procedimiento y guia,
igualmente no se evidencia un formato estandarizado para dichos
documentos.
No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

En la descripcion de la modificacién en la versidn 01 sustentan "Actualizacién
de flujograma y actividades...", se debe tener en cuenta que un flujograma
es una representacion grafica de las actividades.

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

N/A

N/A

En la descripcién de la modificacion en la versidon 04 sustentan " ...se
actualizaron las disposiciones generales, definiciones, flujograma, descriptivo
del procedimiento”. Se debe tener en cuenta que un flujograma es una
representacion grafica de las actividades.

se puede pensar que toman la descripcion de las actividades como el
flujograma, sin embargo se debe tener en cuenta que un flujograma es una
representacion grafica de una actividad.

N/A

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida

En la descripcion de la modificaciéon en la versidon 02 registran "Se elimina
flujograma". Se debe tener en cuenta que un flujograma es una
representacién grafica de las actividades.

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida

N/A




N/A

N/A

En este documento lo denominan "Puntos criticos"

N/A

En este documento lo denominan "Puntos criticos"

N/A

Verificar desde la actividad 18, ya que existen bloque sin lineas de flujo,
ademds se registran varios fin

Verificar "la decisién" después de la actividad 4, ya que existen una actividad
sin linea de flujo

"Decision" después de la actividad 5

Continvidad en la actividad 10

Se registran varios "fin"

N/A

N/A

N/A

En la descripcion de la modificacién en la versidn 02 registra "actualizacién
del flujograma", se debe tener en cuenta que un flujograma es una
representacion grafica de una actividad.

Enumerar las actividades en el flujograma

N/A

N/A

Numeracién de las actividades
verificar la decision en la actividad 5

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

N/A

Un flujograma solo debe tener un "inicio" y un "fin"

Verificar los saltos de pagina, falta el "2". Falta linea de flujo de la actividad
N°2




Un flujograma solo debe tener un "inicio" y un "fin"

No tiene puntos de control establecidos

Se utiliza un conector de actividad como conector de pagina (1)
Un flujograma solo debe tener un "inicio" y un "fin"

N/A

Verificar desde la actividad 2, ya que existen blogue sin lineas de flujo

Verificar linea de flujo en la actividad 46

N/A

Verificar la decisidon que antecede a la actividad 4, existe una actividad sin
linea de flujo

Un flujograma solo debe tener un "inicio" y un "fin"

No tiene puntos de control establecidos

N/A

En el flujograma definir continuidad de la actividad 9 en la decisiéon
No hay salto de pagina 2

Deberia registrarse salto de pagina uno (1)
Actividad 42 no tiene linea de flujo de continuidad
Verificar la decision después de la actividad 41

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

No tiene puntos de control establecidos




N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

El flujograma que aparece en el procedimiento hace menciéon es a las
actividades establecidas en el numeral 7,3 de diseno y desarrollo de la norma
de calidad, se incluyen recuadros en los cuales hacen referencia al
"descriptivo del procedimiento”.

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

El flujograma que aparece en el procedimiento hace mencién es a las
acftividades establecidas en el numeral 7,3 de diseno y desarrollo de Ia norma
de calidad, se incluyen recuadros en los cuales hacen referencia al
"descriptivo del procedimiento”

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

N/A

N/A

N/A

Se debe verificar ya que registran varios "fin"

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida




N/A

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

No se encuentra el numeral de "Puntos de conftrol' donde se desglosa la
informacion requerida

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida

N/A

No se encuentra el numeral de "Puntos de control" donde se desglosa la
informacion requerida

En el control de cambios de la version 6, figura "se elimina el flujograma". Por
qué?

En el control de cambios de la version 6, figura "se elimina el flujograma 'y
tabla de puntos de control”. (tiene 3 puntos de control) Por qué®?

En el control de cambios de la versién 1, figura "se elimina el flujograma'". Por
quéze

En el control de cambios de la version 3, figura "se elimina el flujograma". Por
qué?

En el control de cambios de la versién 4, figura "se elimina el flujograma'". Por
quéze

No se encuentra el numeral de "Puntos de control' donde se desglosa la
informacion requerida

N/A

El flujograma presentado no fiene "fin"

El flujograma presentado no fiene "fin"

El flujograma presentado no fiene "fin"

Este proceso no cuenta con ningun procedimiento




N/A

N/A




