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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

INTRODUCCION

En desarrollo del Plan Anual de Auditoria correspondiente a la vigencia 2024, la Oficina de Control
Interno presenta los resultados de la auditoria de gestidn practicada al procedimiento "Gestion de
Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas — A202PR07”.

El presente informe expone, de manera técnica, objetiva y sustentada, los resultados de las
verificaciones efectuadas sobre las actividades ejecutadas durante el segundo semestre de la
vigencia 2024. El ejercicio auditor se orient6 a evaluar la efectividad de los controles institucionales,
con base en la muestra definida, asi como la razonabilidad de los saldos operativos y la coherencia
de la gestidn frente al marco aplicable que regula la administracién de los recursos destinados al
fomento de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién (CTel).

A lo largo del documento se describen las validaciones realizadas, los resultados obtenidos y las
oportunidades de mejora identificadas, con el propdsito de contribuir al fortalecimiento del Sistema
de Control Interno y a la mitigacion de los riesgos asociados a la gestién de los derechos de cobro
a cargo del Ministerio.

1. OBJETIVO

Conforme el plan anual de auditorias de la presente vigencia el objetivo de la presente auditoria es
verificar el cumplimiento de las actividades para la gestidon de cartera, solicitudes de reintegro y
otras cuentas, previstas en el procedimiento Gestidon de Cartera, solicitudes de reintegro y otras
cuentas - A202PR07 para el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

2. ALCANCE

El ejercicio auditor comprendié la evaluacidn y validacidén técnica de las actividades de registro,
validacién y seguimiento administrativo enmarcadas en el procedimiento “Gestion de Cartera,
Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas - A202PR07"”, ejecutadas durante el segundo semestre de
la vigencia 2024.

La auditoria abarcé conceptos que integran los derechos de cobro institucional, con especial énfasis
en las obligaciones derivadas de las actas de liquidacion de contratos y convenios asociados a la
gestion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel), asi como solicitudes de reintegro y otros
derechos exigibles por el Ministerio. El analisis se efectudé sobre una muestra representativa
seleccionada de la base de datos de gestidén operativa de cartera con corte a 31 de diciembre de
2024.

3. NORMATIVIDAD
Para el desarrollo de la auditoria se consideraron, entre otras, las siguientes disposiciones:
e Constitucidn Politica de Colombia: Articulos 209 y 269 sobre la funcién administrativa y el
control interno.

e Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las
entidades del Estado.
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e Ley 1437 de 2011 (CPACA): Articulos 67, 87 y 99, referentes a la notificacién, firmeza y
requisitos de los titulos ejecutivos.

e Decreto 1068 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico.

e Decreto 1449 de 2022: Por el cual se adopta la estructura del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

e Resolucién CGN 037 de 2018: Relativa a los parametros para el reporte en el Boletin de
Deudores Morosos del Estado (BDME).

e Resolucién 0083 de 2020: Por la cual se establecen los comités estratégicos y de gestién del
Ministerio.

e Resolucién 0357 de 2023: Por la cual se reglamenta la gestion de cartera en el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

e Manual de Politicas Contables (A202M01): Marco técnico para el reconocimiento, medicion y
revelacion de activos y cuentas por cobrar.

e Procedimiento Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas - A202PR07:
Procedimiento operativo objeto de evaluacion.

4. METODOLOGIA

La auditoria se desarrolld con base en el enfoque de control interno y riesgo, conforme a los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG y de la Guia de Auditoria
Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas.

El trabajo comprendid las siguientes etapas:

e Planeacion: Revision de lineamientos internos y externos, analisis preliminar de riesgos y
definicion del plan individual de auditoria.

e Ejecucion: Revision documental, andlisis de trazabilidad de los derechos de cobro,
verificacion del cumplimiento de requisitos del procedimiento A202PR07 y validacion frente
a la normatividad aplicable.

e Comunicacion de resultados: Elaboracién del informe y presentacion de hallazgos,
oportunidades de mejora y recomendaciones.

5. MUESTRA

La poblacion auditada estuvo conformada por 54 registros correspondientes a derechos de cobro
originados principalmente en contratos y convenios de la gestion de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTel) y otros conceptos, reportados en la base de datos de cartera por edades, con
corte a 31 de diciembre de 2024.

El tamafio de la muestra se determiné utilizando los parametros del Aplicativo de Muestreo referido
en la Nota del numeral 2.3.3 de la Guia de Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades
Publicas Versién 4 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

Como resultado, se definié una muestra de 24 obligaciones relacionadas en la base de datos de
cartera. En tal sentido, se priorizaron los contratos y convenios con fechas de suscripcidn mas
antiguas, con el proposito de evaluar la integridad de los soportes técnicos, la vigencia de los titulos
ejecutivos y la razonabilidad de los saldos derivados de estas obligaciones que aun persisten en la
gestion administrativa.
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6. EJECUCION DE AUDITORIA

Los resultados de la auditoria se presentan en dos subcapitulos. El primero expone el analisis de los
riesgos asociados a la gestion de cartera, solicitudes de reintegro y otras cuentas, registrados en el
Sistema de Informacién GINA para el Proceso de Gestién Financiera. El segundo recoge los
resultados de la verificacion de las evidencias que soportan la ejecucion de las actividades definidas
en el procedimiento A202PR07 - Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas,
publicado en el sistema institucional correspondiente.

6.1 RIESGOS

De conformidad con el objetivo y el alcance definidos para la presente auditoria, se evaluaron los
riesgos activos asociados a la Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas -
A202PR07, registrados en el Sistema de Informacién GINA para el Proceso de Gestién Financiera.
Como resultado de esta revisidn, se identificaron dos (2) riesgos clasificados dentro de la tipologia
de riesgo de gestion.

La evaluacion se desarrolld con base en los lineamientos internos establecidos para la gestion del
riesgo. Los resultados obtenidos se presentan a continuacién.

6.1.1. Riesgo RG02-A202

A continuacidn, se presentan los resultados del analisis efectuado por la Oficina de Control Interno
sobre los controles asociados al riesgo RG02-A202, asi como las recomendaciones formuladas
cuando a ello hubo lugar.

Tabla 1. Riesgo RG02-A202

Riesgo Analisis de controles asociados
Control 1: Verificar los saldos de cartera

Andlisis: La formulacion del control se encuentra articulada con los
lineamientos institucionales para la gestion del riesgo. No obstante, a partir de
la revisidn efectuada, se identificd una debilidad en el disefio de su aplicacion
en el Sistema de Informacion GINA, en la medida en que la ejecucion del
control, correspondiente a la conciliacién de cartera, recae sobre el mismo

Posibilidad de afectacidn profesional responsable de la operacion.

reputacional por reportar
indebidamente a
contabilidad saldos de
incapacidades, créditos
educativos, cartera con
acta de liquidacién y
solicitudes de reintegro.

Esta concentracion de funciones limita la independencia del control y reduce
su capacidad preventiva, al no garantizar una validacion objetiva de la
informacién. En este contexto, se considera pertinente que el lider del proceso
de Gestion Financiera evalle la reasignacién de la responsabilidad del control
a un funcionario distinto de quien ejecuta la operacién, con el fin de fortalecer
la objetividad y disminuir el riesgo de errores en el registro de la
informacién. (Esta situacion se incorpora como Recomendacion No. 1,
presentada en el humeral 7.3.1. de este informe).

En relacién con la operatividad del control, se observd en el Sistema de
Informacion GINA que el Proceso de Gestidon Financiera realizé el reporte
correspondiente al tercer trimestre de 2025 y aportd las conciliaciones de
cartera de los meses de junio, julio y agosto de 2025, lo que evidencia la
aplicacién del control para el periodo verificado.
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Riesgo Analisis de controles asociados
Control 2: Revisar los saldos.

Analisis: De manera similar a lo identificado en el control anterior, la
formulacion de este control se ajusta a los lineamientos institucionales; sin
embargo, se evidencié una debilidad en su disefio, dado que su ejecucién
también se encuentra asignada al mismo profesional responsable de la
operacidn de la cartera. Esta situacidon afecta la independencia del control y
limita su efectividad como mecanismo preventivo.

Adicionalmente, en la verificacion de su aplicacion se evidencié la ausencia de
soporte documental correspondiente a la conciliacion del mes de agosto de
2025. Si bien se constaté el cargue de los reportes y soportes de conciliacion
de incapacidades de los meses de junio y julio de 2025, la falta de evidencia
para agosto genera vacios en el seguimiento continuo de las partidas
conciliatorias.

En atencién a lo anterior, se recomienda al lider del proceso de Gestidon
Financiera fortalecer el registro completo y oportuno de las evidencias
asociadas al cumplimiento del control en el Sistema de Informacién GINA. (Las
situaciones descritas se incorporan en la Recomendacion No. 1,
presentadas en el nhumeral 7.3.1 de este informe.)

Control 3: Revisar las conciliaciones.

Analisis: La formulacion de este control se encuentra articulada con los
lineamientos institucionales para la gestidon del riesgo. No obstante, se
identificd nuevamente una debilidad en su disefio, en tanto su ejecucién recae
sobre el mismo profesional encargado de la operacién de la cartera, lo cual
limita la independencia necesaria para una validacién objetiva.

Respecto de la operatividad del control, se observd que el Proceso de Gestion
Financiera realizd el reporte correspondiente al tercer trimestre de 2025 y
aporto la conciliacién de créditos educativos condonables del mes de julio de
2025. Sin embargo, no se evidenciaron soportes correspondientes a los meses
de agosto y septiembre de 2025, lo que permite concluir un cumplimiento
parcial del control para el periodo evaluado.

En este contexto, se considera pertinente que el lider del proceso de Gestidon
Financiera evalle la reasignacion de la responsabilidad del control a un
funcionario distinto de quien ejecuta la operacion, asi como el fortalecimiento
del cargue oportuno y completo de las evidencias en el Sistema de Informacién
GINA. (Estas situaciones se consolidan en la Recomendaciéon No. 1,
descrita en el numeral 7.3.1 del presente informe.)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacidon tomada del Sistema de informaciéon Gina / Mddulo de Riesgos

6.1.2. Riesgo RG03-A202
A continuacién, se presentan los resultados del analisis efectuado por la Oficina de Control Interno

sobre los controles asociados al riesgo RG03-A202, asi como las recomendaciones formuladas
cuando a ello hubo lugar.

Tabla 2. Riesgo RG03-A202
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Riesgo Analisis de controles asociados

Posibilidad de afectacion
reputacional por
inconsistencias en la
informacioén reportada a
través del CHIP de la
Contaduria General de la
Nacion,
debido a que los hechos
econdmicos no se
registren de manera
oportuna en los estados
financieros.

Control 1: inconsistencias en la informacion reportada a través del CHIP de la
Contaduria General de la Nacidn.

Andlisis: La formulacion del control se encuentra articulada con los
lineamientos institucionales para la gestion del riesgo.

En relacidon con su operatividad, la Oficina de Control Interno observo, a partir
de la revision del Sistema de Informacién GINA, que el Proceso de Gestidn
Financiera realizd el reporte correspondiente al tercer trimestre de 2025 y
aporté como soporte la conciliacion SIIF A202PR0O5F010 con corte a junio de
2025. No obstante, el soporte aportado no corresponde al Ultimo periodo
aplicable para el trimestre reportado, lo que limita la suficiencia de la evidencia
para efectos de validar la aplicacién integral del control en el periodo evaluado.

En este contexto, se considera pertinente que el lider del Proceso de Gestion
Financiera fortalezca el cargue oportuno y completo de las evidencias
asociadas al cumplimiento del control en el Sistema de Informacion GINA, de

manera que se garantice la trazabilidad y consistencia de la informacion
reportada. (Esta situacion se consolida en la Recomendacion No. 1,
descrita en el numeral 7.3.1 del presente informe.)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién tomada del Sistema de informaciéon Gina / Mddulo de Riesgos

6.2 VERIFICACION DE LA GESTION DE LA CARTERA, SOLICITUDES DE REINTEGRO Y
OTRAS CUENTAS (A202PR07)

A continuacién, la Oficina de Control Interno presenta los resultados de la verificacion de las
evidencias que soportan la ejecucién de las actividades previstas en el procedimiento "Gestion de
Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas — A202PR07”.

La evaluacién se orientd a analizar la coherencia del disefio del procedimiento, la efectividad de los
controles administrativos y la razonabilidad de las cifras reportadas, con base en la muestra
definida.

El analisis se desarrolld a partir de los siguientes ejes tematicos:

e Procedimiento de Gestién de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas.
e Requisitos de integridad de los titulos que respaldan la cartera.
e Liquidacién de intereses de mora.
e Conciliacién de saldos de cartera frente a contabilidad.
e Reporte de deudores morosos.
6.2.1 Procedimiento Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas

A partir de la revision efectuada, se identific6 que el procedimiento A202PR07 presenta
oportunidades de mejora en su disefio, relacionadas con la estructuracion de su flujo operativo. En
particular, se evidencidé que el procedimiento integra, dentro de una misma secuencia, actividades
asociadas a la liquidacién preliminar de valores con aquellas correspondientes al registro definitivo
de la obligacion, lo cual dificulta la diferenciacidén entre la fase de reconocimiento formal de la cartera
y las actividades de caracter operativo o accesorio.
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Adicionalmente, el procedimiento no establece una separacién clara entre el calculo informativo de
intereses y la constitucion formal de la obligacion en la herramienta institucional, lo que genera un
riesgo operativo al permitir la gestidon de obligaciones sin una validacién previa y diferenciada de
los requisitos habilitantes que soportan su exigibilidad y cobrabilidad.

De otra parte, se observo que la versién vigente del procedimiento (Versién 00 de 2020) no refleja
los ajustes derivados de los lineamientos contenidos en el Manual de Politicas Contables adoptado
en 2022 ni en el Manual de Gestion de Cobro adoptado en 2023, lo que limita su alineacién con las
directrices actualmente aplicables al proceso.

En este contexto, la Oficina de Control Interno identifica como oportunidad de mejora el redisefio
del procedimiento A202PR07, orientado a establecer una secuencia légica y diferenciada de
actividades, incorporando puntos de control para la validacién documental previa a cualquier
registro en la base de datos de cartera. Este ajuste permitiria separar de manera explicita las
actividades de liquidacion informativa de aquellas relacionadas con el reconocimiento formal de la
obligacién, fortaleciendo la trazabilidad del proceso y reduciendo riesgos operativos asociados a la
gestion de la cartera. (Esta situacién da lugar a la Oportunidad de Mejora No. 1, descrita en
el numeral 7.2.1 del presente informe.)

6.2.2 Requisitos de integridad de los titulos ejecutivos que respaldan la cartera

En el marco de la auditoria al procedimiento Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras
Cuentas - A202PR07, y con base en la validacidn de la muestra seleccionada de la Base de Datos
de Cartera por Edades, se identificaron debilidades en el proceso de incorporacion de obligaciones,
relacionadas con la ausencia de documentacién soporte que permita acreditar, de manera integral,
la exigibilidad y cobrabilidad de algunos titulos registrados.

De manera especifica, para determinados registros incluidos en la muestra no fue posible identificar
evidencia documental correspondiente al acto administrativo de liquidacion, la debida notificacion
ni la constancia de firmeza (ejecutoria) de las liquidaciones unilaterales. El detalle de estas
situaciones se presenta en la Tabla 3.

La debilidad identificada en el control preventivo de registro fue corroborada mediante la verificacién
de los soportes aportados durante el ejercicio auditor. Esta revision permitid identificar la
recurrencia y el impacto de la ausencia de requisitos habilitantes para el cobro, a partir de la
aplicacién de una lista de chequeo sobre una muestra de veinticuatro (24) registros extraidos de la
Base de Datos de Cartera por Edades, lo cual facilité establecer el porcentaje de omisién de los
soportes necesarios para sustentar la integridad de los titulos, conforme se detalla a continuacién:

Tabla 3. Resultados verificacidén requisitos de integridad

Requisito de Casos Evidencia no % de Contratos con evidencia
Integridad Revisados suministrada Incumplimiento no suministrada

. 749-2017
Epepc%rttisode Titulo 24 3 13% 769-2018
) 861-2018
869-2017
695-2017
. . . 312-2005
Evidencia de Notificacion 24 6 25% 749-2017
772-2018

769-2018
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Requisito de Casos Evidencia no % de Contratos con evidencia
Integridad Revisados suministrada Incumplimiento no suministrada
853-2017
. . 486-2007
constandia de Firmeza / 24 5 21% 312-2005
jecutoria 772-2018
769-2018

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la lista de chequeo

De la informacion presentada se evidencia que el proceso de incorporacién de obligaciones en la
Base de Datos de Cartera presenta debilidades en la validacion previa de los requisitos
documentales. En la muestra analizada, el trece por ciento (13 %) de los registros carece de
evidencia del titulo ejecutivo que soporta la obligacién; el veinticinco por ciento (25 %) no cuenta
con soporte de notificacion, y el veintiun por ciento (21 %) no dispone de constancia de firmeza o
ejecutoria.

Durante la mesa técnica realizada el veintiséis (26) de diciembre de 2025, la Direccién
Administrativa y Financiera aportd evidencia de la notificacién de la Resolucién de liquidacion
unilateral No. 708 del dieciocho (18) de abril de 2024, correspondiente al contrato 749-2017.

No obstante lo anterior, los resultados del ejercicio auditor permiten concluir que la Base de Datos
de Cartera incluye registros respecto de los cuales no se cuenta, de manera consistente, con la
totalidad de los soportes documentales primarios que acreditan la integridad del titulo. Esta
situacidn limita la trazabilidad del proceso y afecta la confiabilidad de la informacidn utilizada para
la gestién, seguimiento y control de la cartera.

Lo expuesto anteriormente, contraviene el control de validacién establecido en la Actividad 1.7 del
Procedimiento A202PR07 y el numeral 10 de la Resolucién 0357 de 2023, afectando la
Representacion Fiel y la verificabilidad de los saldos a la que se refiere el Capitulo IV (Marco
Conceptual), seccion de "Caracteristicas Cualitativas de la Informacion Financiera” del Manual de
Politicas Contables (A202M01).

En atencidn a lo expuesto, se identifica la necesidad de fortalecer los mecanismos de validacion
previa a la incorporacién de obligaciones en la Base de Datos de Cartera, asi como de robustecer la
articulacién entre las areas responsables de la gestién juridica, financiera y administrativa, con el
fin de asegurar que los registros de cartera se soporten en documentacion completa, verificable y
debidamente consolidada. (Esta situacion configura el Hallazgo No. 1, descrito en el numeral
7.1.1 del presente informe.)

6.2.3 Liquidacion de Intereses de Mora

En el marco de este eje tematico, la Oficina de Control Interno evalué el calculo de los intereses de
mora aplicados a las veinticuatro (24) obligaciones incluidas en la muestra seleccionada. El ejercicio
se orientd a analizar la coherencia de los criterios utilizados para la liquidacién, la consistencia
aritmética de los célculos y la oportunidad del registro frente a la causacién efectiva de la mora,
con base en los lineamientos internos aplicables.

Si bien se constatd la utilizacién de las tasas de referencia previstas para la liquidacion de intereses
de mora, se identificaron situaciones que afectan la razonabilidad de los saldos registrados y la
estandarizacion de los criterios aplicados. Los principales hechos observados se describen a
continuacion:

a) Sobreestimacion en el calculo de intereses de mora
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Se identificod una diferencia por valor de $1.251.509 en el calculo de los intereses de mora asociados
al contrato 695-2017, atribuible a la no actualizacién de la base de capital luego de un reintegro
parcial. Esta situacion obedece a debilidades en los controles aplicados durante el procesamiento
manual de la informacién.

Es importante precisar que, a la fecha de la auditoria, el valor identificado no ha sido objeto de pago
ni de recaudo efectivo, por lo cual no se evidencia un impacto patrimonial materializado. No
obstante, la diferencia afecta la confiabilidad de la informacion financiera y de cartera registrada,
razon por la cual resulta pertinente adelantar la correspondiente depuracién para asegurar que el
saldo refleje de manera adecuada la realidad econémica de la obligacién.

b) Inconsistencias en la definicion de la fecha de inicio para el calculo de intereses de
mora

En relacidon con los contratos 834-2017, 869-2018, 809-2018 y 755-2017, se evidencid falta de
uniformidad en el criterio aplicado para determinar la fecha de inicio de la liquidacion de intereses
de mora. De acuerdo con lo observado, el célculo se inicia operativamente a partir de la emision del
oficio de legalizacién, mientras que, en otros casos, podria considerarse la fecha de suscripcion del
acta de liquidacion bilateral.

Esta diferencia de criterios genera una dualidad interpretativa sobre el momento a partir del cual
se causa la mora, lo que incide en la estandarizacidn del calculo de intereses y puede dar lugar a
resultados disimiles frente a obligaciones de naturaleza similar.

c) Base temporal utilizada para el calculo de intereses de mora

Se evidencio el uso operativo de una base de 360 dias para el calculo de los intereses de mora. No
obstante, este criterio técnico no se encuentra formalizado de manera expresa en el
procedimiento A202PR07 ni en los lineamientos internos que regulan la gestién de la cartera, lo que
genera un riesgo de inconsistencia en la aplicacion del calculo y de posibles controversias frente a
la determinacion de los intereses causados.

d) Omisién en el registro oportuno de intereses causados

En los contratos 847-2019 y 894-2019, no se evidencio el registro de los intereses correspondientes
al periodo comprendido entre el 7 y el 31 de diciembre de 2024, lo que impide que los saldos reflejen
la totalidad de la mora generada al cierre de la vigencia evaluada. Esta situacion afecta la
oportunidad del reconocimiento de los intereses y la integridad de la informacion registrada.

En conjunto, las situaciones descritas evidencian debilidades en los criterios técnicos y operativos
utilizados para la liquidacion y el registro de los intereses de mora, las cuales inciden en la
razonabilidad de los saldos de cartera y en la consistencia de la informacion financiera. Situacién
gue contraviene lo previsto en los numerales 8 y 12 de la Resolucién 0357 de 2023, el articulo 87
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, respecto a la
firmeza de los actos administrativos y los principios de causacion y representacion fiel del Manual
de Politicas Contables (A202MO01). Asimismo, se evidencia una falta de armonizacion con las
disposiciones del Codigo Civil en lo referente a la base temporal de calculo para la cartera derivada
de contratos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
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En este contexto, se considera pertinente que la Direccién Administrativa y Financiera adelante
acciones orientadas a la depuracidén de las inconsistencias identificadas y, en articulacion técnica
con las areas competentes, fortalezca y precise los criterios aplicables para la liquidacion de
intereses de mora segun la tipologia de las obligaciones asociadas a la cartera de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion. Asi mismo, resulta recomendable robustecer los controles del procedimiento,
evaluando la incorporacion de mecanismos que reduzcan el riesgo operativo derivado del
procesamiento manual de la informacion y favorezcan la exactitud y confiabilidad de los registros.
(Las situaciones descritas configuran el Hallazgo No. 2, presentado en el
numeral 7.1.2 del presente informe.)

6.2.4 Conciliacion Saldos cartera frente a Saldos de contabilidad

En el desarrollo de este eje tematico se identificaron situaciones que inciden en la consistencia de
la informacion financiera al cierre de la vigencia 2024. Al contrastar la Base de Datos de Gestién de
Cartera con el saldo registrado en la cuenta auxiliar 1384, se evidenci6 una diferencia consolidada
de $145.336.161, asociada a los contratos 439-2012, 532-2012 y 198-2010.

De acuerdo con la informacién revisada, dichas obligaciones se encuentran registradas en la base
de datos de cartera con anotaciones de “salvedad” y, segun los soportes contables disponibles,
figuran en cuentas de orden. No obstante, durante el ejercicio auditor no se identificé un concepto
técnico o juridico formal que documente y sustente de manera integral este tratamiento contable,
lo que genera incertidumbre respecto del saldo a reflejar en el activo de la entidad.

Durante la mesa técnica realizada el 26 de diciembre de 2024, el responsable de cartera indico que,
si bien los contratos mencionados contindan visibles en la base de datos de cartera por edades,
estos se encuentran registrados contablemente en cuentas de orden y no generan intereses de
mora, razén por la cual no son considerados cartera exigible. Esta aclaracién fue tenida en cuenta
en el analisis; sin embargo, se observd la necesidad de fortalecer la trazabilidad documental que
respalde de forma consistente dicha clasificacion.

En atencidn a lo anterior, la Oficina de Control Interno identifica como oportunidad de mejora la
depuracidn de la Base de Datos de Cartera, con el fin de que esta refleje de manera diferenciada
las obligaciones exigibles a favor de la entidad y los registros de caracter informativo asociados a
cuentas de orden, contribuyendo asi a la claridad y consistencia de la informacion financiera. (Esta
situacion da lugar a la Oportunidad de Mejora No. 2, descrita en el numeral 7.2.2 del
presente informe.)

De otra parte, en el Convenio 299-2017 se identific6 una indeterminacion por valor
de $128.401.546, derivada de la existencia de una fe de erratas que, a la fecha de la auditoria, no
cuenta con validacién juridica definitiva. Esta situacién limita la certeza sobre el monto real de la
obligacién y su condicion para efectos de gestién de cobro y registro contable.

Las situaciones expuestas en el presente numeral 6.2.4, contravienen lo previsto en la Actividad
1.7 del Procedimiento A202PR07, los principios de Representacion Fiel y Verificabilidad del Manual
de Politicas Contables (A202M01) y los requisitos de firmeza del Coddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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En este contexto, se considera pertinente analizar y formalizar un lineamiento de conciliacién que
permita fortalecer la integridad, consistencia y trazabilidad de la informacion de cartera y
contabilidad, mitigando el riesgo de reportar saldos financieros sin respaldo documental suficiente.
Para tal efecto, resulta pertinente promover la participacion articulada de las dreas con competencia
técnica y juridica que permitan superar la situacion detectada. (Las situaciones descritas
configuran el Hallazgo No. 3, presentado en el numeral 7.1.3 del presente informe.)

6.2.5 Boletin de Deudores Morosos

A partir de la evaluacion de la muestra seleccionada, se identificaron situaciones que afectan la
consistencia y oportunidad del reporte de deudores morosos, asociadas principalmente a la
definicion de competencias y a la disponibilidad de soportes que acrediten la exigibilidad de
determinadas obligaciones, situaciones que contravienen el cumplimiento de la Ley 901 de 2004 y
la Resolucion 0357 de 2023.

En particular, se evidencio que, respecto de los contratos 869-2017, 853-2017 y 695-2017, existen
posiciones divergentes entre las areas involucradas. La Oficina Asesora Juridica informd que la
documentacién disponible no configura actualmente obligaciones exigibles para efectos de reporte,
mientras que la Direccion de Gestién de Recursos sefiald que la provision de dichos soportes
corresponde a la Oficina Asesora Juridica. Esta falta de definicién clara de responsabilidades incide
en la gestidon del Boletin de Deudores Morosos y en la permanencia de registros en la base de datos
de cartera sin certeza sobre el cumplimiento de los requisitos de cobrabilidad.

Asi mismo, en contratos como el 853-2017 y el 312-2005, de detectd la inexistencia de constancias
de firmeza o ejecutoria que impiden acreditar la exigibilidad del titulo para efectos del reporte
correspondiente.

De otra parte, los contratos 439-2012, 532-2012 y 198-2010 no son objeto de reporte debido a la
existencia de salvedades manifestadas por los deudores frente a la liquidacién, lo que conlleva su
registro en cuentas de orden y no como cartera patrimonial, al no configurarse plenamente los
elementos de exigibilidad.

En atencion a lo anterior, se identifica la necesidad de fortalecer la articulaciéon técnica vy
procedimental entre la Direccion Administrativa y Financiera, la Secretaria General, la Direccion de
Gestion de Recursos y la Oficina Asesora Juridica, con el fin de asegurar la consistencia de la
informacién y la definicion clara de responsabilidades en la gestidén y reporte de la cartera.

Asi mismo, se considera pertinente que aquellas obligaciones que, una vez agotadas las instancias
de verificacion técnica y juridica, no cumplan con los requisitos para su gestién como cartera
exigible, sean sometidas a andlisis y decisién en los espacios colegiados definidos para tal fin,
contribuyendo a la depuracién y reflejo fiel de la informacion financiera de la entidad. (Las
situaciones descritas se agrupan dentro del Hallazgo No. 1, desarrollado en el
numeral 7.1.1 del presente informe.)
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7. RESULTADOS DE AUDITORIA
7.1 HALLAZGOS

De conformidad con las verificaciones realizadas en el marco del objetivo y alcance de la auditoria
al procedimiento Gestién de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas - A202PR07, la
Oficina de Control Interno identifico los siguientes hallazgos:

7.1.1 Hallazgo No 1. Debilidades en la validacion, exigibilidad y gestion integral de los
titulos que respaldan la cartera institucional

Como resultado de la verificacién de los requisitos de integridad de los titulos ejecutivos
(numeral 6.2.2) y del analisis del reporte al Boletin de Deudores Morosos (numeral 6.2.5), se
evidencié que el proceso de incorporacion y gestion de obligaciones en la Base de Datos de Cartera
presenta debilidades en el aseguramiento previo de los requisitos legales habilitantes para el cobro.

En particular, en la muestra analizada se identificd la ausencia de soportes documentales esenciales,
tales como el acto administrativo de liquidacion, la evidencia de notificacion y la constancia de
firmeza o ejecutoria, elementos necesarios para acreditar la exigibilidad de las obligaciones
derivadas de contratos y convenios de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Adicionalmente, se observé falta de definicién clara de competencias y de articulacidon técnica entre
la Direccidn de Gestién de Recursos y la Oficina Asesora Juridica respecto a la responsabilidad en el
aporte, validacién y custodia de las evidencias documentales. Esta situacion impacta la certificacion
de la exigibilidad de las obligaciones, afecta el reporte oportuno al Boletin de Deudores Morosos del
Estado y genera incertidumbre sobre la realidad de los derechos de cobro registrados.

Las situaciones descritas evidencian debilidades frente a los lineamientos previstos en:

e Resolucion 0357 de 2023, numeral 10, sobre validacidn de requisitos para la gestién de
cartera.

Procedimiento A202PR07, actividad 1.7, relacionada con los controles de validacion.

Manual de Politicas Contables (A202M01), principios de Representacion Fiel y Verificabilidad.
Ley 901 de 2004, en relacién con el reporte de deudores morosos.

Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011), articulos 87 y 99, sobre firmeza de los actos administrativos.

Asi mismo, estas debilidades se relacionan con los principios de coordinacién, responsabilidad y
control interno previstos en la Ley 489 de 1998, asi como los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, sobre la necesidad de delimitar roles claros entre las areas de
la primera y segunda linea de defensa.

La persistencia de estas situaciones afecta la calidad de la informacién financiera asociada a la
cartera, limita el cumplimiento oportuno de las obligaciones de reporte ante la Contaduria General
de la Nacién y genera incertidumbre respecto de la cobrabilidad de los derechos registrados.

En consecuencia, la Direccion Administrativa y Financiera, en su calidad de responsable del proceso,
deberia liderar la formulacién de acciones correctivas y preventivas orientadas a la depuracion de
las inconsistencias identificadas y al fortalecimiento de los mecanismos de articulacion con las areas
generadoras de la informacion, garantizando que toda obligacion registrada y reportada cuente con
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respaldo documental suficiente que acredite su existencia, validez y exigibilidad. (Esta situacion
se detalla en los humerales 6.2.2 y 6.2.5 del presente informe).

7.1.2 Hallazgo No 2. Deficiencias en la liquidacion de intereses de mora

Durante la auditoria se identificaron deficiencias técnicas y aritméticas en la liquidacion de intereses
de mora, evidenciadas en errores en la base de calculo, inconsistencias en la determinaciéon de las
fechas de exigibilidad y omisiones en el reconocimiento de intereses causados al cierre de la vigencia
2024.

Estas situaciones se originan, principalmente, en la falta de precision y estandarizacion de los
criterios técnicos aplicables a obligaciones derivadas de contratos de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, lo cual incide en la correcta aplicacion de los principios contables y en la razonabilidad
de los saldos registrados.

Lo anterior guarda relacidon con los principios de Devengo y Representacién Fiel previstos en el
Régimen de Contabilidad Publica (Resolucion 533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacién),
las politicas contables institucionales y los lineamientos establecidos en la Resolucidn 0357 de 2023
- Manual de Gestion de Cobro Minciencias.

El impacto de estas deficiencias se refleja en la generacion de sobreestimaciones o subestimaciones
en los saldos de cartera, afectando la confiabilidad de la informacién financiera y la adecuada toma
de decisiones. En consecuencia, la Direccion Administrativa y Financiera deberia liderar acciones
preventivas y correctivas orientadas al saneamiento de las cifras afectadas y al fortalecimiento de
los lineamientos de liquidacién, armonizando los criterios juridicos y financieros aplicables, en
concordancia con los principios de control interno. (Esta situacion se detalla en el
numeral 6.2.3 del presente informe).

7.1.3 Hallazgo No 3. Incertidumbre juridica y contable sobre el saldo del Convenio 299-
2017.

En la revision del Convenio 299-2017 se observd una partida por valor de $128.401.546, soportada
en una Fe de Erratas que, a la fecha de la auditoria, no cuenta con validacion juridica definitiva que
permita otorgar firmeza al acto administrativo.

Esta situacion limita la determinacién cierta del monto de la obligacion y genera incertidumbre sobre
la razonabilidad de los saldos reflejados en la informacién financiera.

Lo anterior se relaciona con debilidades frente a:

e La Actividad 1.7 del Procedimiento A202PR07.

e Los principios de Representacién Fiel y Verificabilidad del Manual de Politicas Contables
(A202M01).

e Los requisitos de firmeza previstos en el CPACA (Ley 1437 de 2011).

En este contexto, se considera pertinente que la Direccion Administrativa y Financiera adelante las
gestiones necesarias para definir la situacién juridica del soporte documental y establecer con
certeza el valor de la obligacion. (Esta situacion se detalla en el numeral 6.2.4 del presente
informe).
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7.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

De conformidad con lo expuesto en el presente informe, se identificaron las siguientes
oportunidades de mejora.

7.2.1 Oportunidad de Mejora No 1. Actualizacion del procedimiento Gestion de Cartera,
Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas

Revisar y actualizar el procedimiento Gestidn de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas
- A202PR07, con el fin de armonizarlo con la Resolucién 0357 de 2023, el Manual de Politicas
Contables (A202M01) y el marco normativo civil, administrativo y comercial aplicable, fortaleciendo
la secuencia logica del procedimiento, la diferenciacién de etapas y los puntos de control previo de
exigibilidad y cobrabilidad. (Esta situacion se detalla en el numeral 6.2.1 del presente
informe).

7.2.2 Oportunidad de Mejora No 2. Depuracion de la Base de Datos de Gestion de Cartera

Se identifico una diferencia de $145.336.161 entre la Base de Datos de Gestion de Cartera por
edades y la Cuenta Auxiliar 1384, asociada a los contratos 439-2012, 532-2012 y 198-2010.
Aunque se aclar6 que estos registros corresponden a cuentas de orden y no a cartera exigible, su
inclusion en el reporte operativo de cartera por edades genera incertidumbre sobre la realidad de
los activos. Se identifica la oportunidad de depurar la base de datos de cartera por edades, para
asegurar consistencia con la contabilidad institucional. (Esta situacion se detalla en el
numeral 6.2.4).

7.3 RECOMENDACIONES

De conformidad con lo expuesto en el presente informe, se identificaron las siguientes
recomendaciones:

7.3.1 Recomendacion No. 1: Fortalecimiento del esquema de control y trazabilidad en el
aplicativo GINA

Revisar y ajustar los roles en el sistema GINA para garantizar la segregacion de funciones y asegurar
gue la validacidon de controles sea ejercida por una instancia independiente de la operacidn. Asi
mismo, subsanar los reportes faltantes asociados a los riesgos RG02-A202 y RG03-A202. (Esta
situacion se detalla en el numeral 6.1).

7.3.2 Recomendacion No. 2: Estandarizacion de la conciliaciéon técnica y saneamiento de
saldos contables

Fortalecer el mecanismo de conciliacion periddica de la cartera, evaluando la articulacién técnica
con la Direccién de Gestion de Recursos y la Oficina Asesora Juridica, esto significa que se deberia
asegurar consistencia entre la base de datos de cartera, la contabilidad y la informacién juridica
disponible. (Esta situacion se detalla en el numeral 6.1).

Antes de finalizar el presente informe es necesario que se tenga en cuenta que el proceso evaluador
al que se refiere el presente documento es selectivo. Por lo tanto, los resultados de las pruebas
practicadas y las evidencias obtenidas en este documento se refieren Unicamente a la muestra
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seleccionada, asi como a los registros y/o documentos examinados durante el periodo evaluado.
Por lo tanto, dichas muestras no pueden considerarse una evaluacion general del estado a los demas
elementos de la Gestion de Cartera, Solicitudes de Reintegro y Otras Cuentas - A202PR07.

Finalmente, de acuerdo con el Procedimiento para la Mejora y la Innovacién en los Procesos del
Sistema Integrado de Gestion (D102PR02) y la Guia para la Mejora y la Innovacion en los Procesos
Sistema Integrado de Gestién (D102PR02G01), la elaboracion de un plan de mejoramiento es de
caracter obligatorio para dar respuesta a los hallazgos y oportunidades de mejora. Para el caso de
las recomendaciones, la adopcidn de dicho plan es discrecional para el auditado. Para la formulacion
de los planes de mejoramiento las areas auditadas disponen de diez (10) habiles a partir de la fecha
de recepcidén del informe final. En todo caso, agradecemos informar via correo electronico si las
recomendaciones anteriormente expuestas seran o no acogidas.

Cordialmente,

[ORIGINAL FIRMADO] [ORIGINAL FIRMADO]
Myriam Cala Castro Leandra Maydeth Duran Cortés
Auditor de la Oficina de Control Interno Auditor de la Oficina de Control Interno

[ORIGINAL FIRMADO]
Victor Osmar Vergara Torres
Jefe Oficina de Control Interno




