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INTRODUCION

La Oficina de Control Interno de COLCIENCIAS, de conformidad al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, en el cual se
establece que “(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno deberé publicar cada cuatro (4) meses en la pagina
web de la entidad, un Informe Pormenorizado del estado del Control Interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta
disciplinaria grave (...)", y dando cumplimiento a esta directriz, desarrolla, presenta y publica el presente documento que
corresponde al Informe Pormenorizado del estado del Control Interno de COLCIENCIAS, correspondiente al segundo
cuatrimestre de 2019, comprendido entre 1° de MAYO a 31 de AGOSTO de 2019.

OBJETIVOS

Evaluar el avance y cumplimiento en la implementacion y desarrollo del Sistema de Control Interno en COLCIENCIAS, en
el periodo comprendido entre el 1° de mayo y el 31 de agosto de 2019.

Presentar el Informe Pormenorizado de Control Interno, de conformidad con el Decreto 1499 de 2017, bajo la estructura
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, con resultados evaluados con corte a 31 de agosto de 2019

MARCO NORMATIVO

Ley 87 de 1993

Ley 1474 de 2011

Decreto 124 de 2016
Decreto 648 de 2017
Decreto 1499 de 2017
Decreto 612 de 2018
Manual Operativo del MIPG

Péagina 1 de 20



i "8l El conocimiento | cgiciencias
g‘ El conocimi

CONTENIDO DEL INFORME SOBRE EL ESTADO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

1. INSTITUCIONALIDAD

Comité Institucional de Gestion y Desempeio

De acuerdo con lo estipulado en los Decretos 648 y 1499 de 2017, COLCIENCIAS conformo e instituyo mediante la
Resolucion No.1388 del 22 de noviembre de 2017 el Comité de Gestién y Desempefio Institucional de la entidad y se
adiciono mediante Resolucion No. 824 de 2018.

Al respecto, la Oficina de Control Interno de Colciencias verificd su conformacion y cumplimiento de sus funciones y las
evidencias frente a las decisiones sobre la implementacion, diagnéstico y planes de mejora relacionados con la
actualizacion de MIPG, a través del Sistema Integrado Gestion, modelo utilizado para evaluar la Gestion y Desempefio
institucional.

Para el cuatrimestre comprendido entre mayo y agosto de 2019, el Comité sesiono nueve (9) veces y se trataron y
tomaron decisiones sobre los siguientes temas:

»  LaReglamentacion transitoria vigente para la vigencia 2019, referente al proceso de seleccion de los mejores
equipos de trabajo, segun lo establecido en el decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de
incentivos para los equipos de trabajo, las entidades podran elegir una de las siguientes alternativas:

- Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen proyectos institucionales
desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afio inmediatamente anterior.

- Establecer para el afio siguiente, areas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeacion institucional para
ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y
parametros en el procedimiento de la entidad.

> Proyecto Resolucién Transitoria Mod. Res 708 — Mejores Equipos de Trabajo: ARTICULO PRIMERO. Modificar
parcialmente la Resolucion N° 0708de 2017 en los articulos 26 al 35 que hace referencia a “SELECCION DE MEJO-
RES EQUIPOS DE TRABAJO”, asi como los articulos 19, 20 y 23 del capitulo Il “Plan de Incentivos” La aplicacion de
lo dispuesto en la presente resolucion tendra vigencia transitoria Unicamente para el afio 2019.

> Solicitud de ajuste al proceso del PAA para “Realizar el proceso de evaluacién de los requisitos de calidad esta-
blecidos en la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico (NTC PE1000:2017) implementado en la operacion
estadistica Grupos de Investigacion Medios y Reconocidos por Colciencias e investigadores reconocidos por Colcien-
cias, producidas por el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e innovaciéon.

»  Aprobacién Solicitud de ajuste al proceso del Plan Anual de Adquisiciones, renovacion de soporte,
garantia y mantenimiento del Rack Solucion HP
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»  Plan de Integracion al Portal del Estado Colombiano — Directiva Presidencial 02.2019 Interaccién Digital Estado
Ciudadano.

- Plan de Integracion del Estado Colombiano formulado en el marco de la Directiva Presidencial 002 de 2019 y el cual
tiene como proposito avanzar en la transformacion del Estado e impactar positivamente la calidad de vida de los ciu-
dadanos generando valor publico en cada una de las interacciones digitales entre ciudadano y Estado y mejorar la
provision de servicios digitales de confianza y calidad.

- Se promueve la implementacion del Portal del Estado Colombiano Gov.Co

- Punto Unico de acceso digital del ciudadano con los tramites y servicios, informacién piblica, ejercicio de participacion,
colaboracion y control social.

> Seguimiento y reporte de los avances en la implementacién de los lineamientos de la Politica de Uso Eficiente
del Papel - Resolucién 1351 de 2018

- Implementacion de los lineamientos de la Politica de Uso Eficiente del Papel, la cual responde a lo consignado
en la Resolucion 1351 de 2018, "por medio de la cual se actualiza la Politica de Uso Eficiente del Papel del De-
partamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion-COLCIENCIAS", mediante resolucion 836 de
2017.

- Metas:
Desarrollo de campafias de sensibilizacion y capacitacion acerca de la importancia de la reduccion del con-
sumo de papel, que contribuya al logro de los objetivos de la politica
Promocion para el uso de medios electrénicos en ejercicio de difusidn de los eventos de la Entidad
Racionalizar el uso de material de comunicacién impreso

- Articulacién, lineamientos — responsables

Lineamientos
Optimizacion de los Procesos o procedimientos

Conformacion expedientes digitales
Documentos del Sistema de Gestion de Calidad en medio digital

Carpetas compartidas dentro de la red local

Informacién y documentos compartidos en la nube

Uso del correo electronico

Configuracién de impresiones y Fotocopiados

Uso de firmas electrénicas o digitales de los documentos

Sistema de Gestion Documental ORFEO
Mecanismos dispuestos para atender PQRDS
Configuracién de documentos

Disposicién de papel reciclado

Procesos de sensibilizacion
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» Resultados FURAG 2018

Los resultados del FURAG para la vigencia 2018, el cual evalla el avance en la implementacién del Modelo Integrado

de Planeacion y Gestion; indica que es el tercer afio consecutivo en que se obtiene el primer lugar como mejor sector
administrativo.

Glancia, Tecnoingia € Innavacion 1
Reacones Exercres E TR B P oo o e
Edueacian B Nurmere oo erncsden por secior
Tacralcging Do La Informacicn Y Las Cemunicacones
s Buscn
Camus, hausa ¥ Tuwra
Prasidancie De La Repitice I—
Prareacin [ENEETa—r |
Hacarda ' Grédio Puales 75 18
Exmantcas Eersms ]
Mclusion Sceies ¥ Recencilassn a4 | 743
rasao Pl g
ST — ekl
st ¥ On Dwcro
Minas. ¥ Eneria e b |
Vivienda Ciudad Y Tarons
Sand ¥ Protecestn Sociai
Cur = 1]
Agrapeciiiri, Pesquars ¥ De Desamalo Rursl Tl EEEEE
Dl Depante, La Recreacicn. La Actividoe Fisken Y £ Apem_ pr-<wien = M
intesioe == oo 5 |
Transperte E TR

Como entidad, Colciencias se ubic6 en el puesto 13 entre 4.911 entidades evaluadas, a nivel nacional ocupa el

décimo lugar entre las 216 Entidades del Orden Nacional y como Departamento Administrativo obtuvo el 2do
lugar.

El indice de Desempefio Institucional mide la capacidad de las entidades publicas colombianas de orientar sus
procesos de gestion institucional hacia una mejor produccion de bienes y prestacion de servicios, a fin de resolver

efectivamente las necesidades y problemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el marco de la
integridad, la legalidad y la transparencia.

indice de desempefio institucional
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- Frente a las dimensiones los puntajes mas bajos los obtuvieron la Dimension de Talento Humano con 84,8 y la
Dimension de Control Interno con un valor de 84,9, como se puede apreciar en la siguiente gréfica:
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- Encuanto a los indices de las politicas de gestion y desempefio se identifica que el puntaje mas bajo lo obtuvo
la Politica de Gestidon Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico y la de mayor puntaje es la Politica de
Racionalizacién de Tramites:
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- Los resultados del MECI relacionados con el indice de Control Interno muestran que se obtiene una calificacion
de 84,9 frente a un promedio nacional de 85,8. El mejor puntaje alcanzado en nacién fue de 99 puntos

Iindice de control interno
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- De los componentes evaluados el que corresponde a "Informacién y comunicacion relevante y oportuna para el
control" es la que obtiene el resultado mas bajo con 81,4 y la de mayor puntaje es el componente "Actividades
de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora" con un valor de 86,1:
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- Indice de Desempefio con calificacién menores a 75

Talento Humano:

Calidad de la planeacion estratégica de talento humano 70,6

Eficiencia y eficacia de la Seleccion meritocratica del talento humano 69,5

Fortalecimiento Organizacional:

Estructura Organizacional orientada a objetivos institucionales 54,6

Planta de Personal organiza el trabajo en funcion de las necesidades de la entidad 51,7

Manual de Funciones y Competencias Actualizados 61,4

Transparencia: Sistema de seguimiento al acceso a la informacion publica en funcionamiento 74,4

Gestion Documental
Calidad del Componente administracién de archivos 73,8
Calidad del Componente documental 73,3

Defensa Juridica:

Prevencion del Dafio Antijuridico 69,9

Promocion y utilizacion de los métodos Alternativos de Soluciones de Conflictos (MASC) 66,2
Recuperacién de Recursos Publicos 60,7

Informacion estratégica para la toma de decisiones 72,2

Transparencia; sistema de seguimiento al acceso a la informacién publica en funcionamiento 74,4

- Seguimiento a Planes Integrados al Plan de Accién

En el contexto de operacion de los Plantes Integrados al Plan de Accién Institucional en el marco del Decreto 612 de 2018,
sobre los cuales se tienen definidos unos lideres de politica que deben asegurar el seguimiento a las actividades
planificadas y la publicacién de los avances de acuerdo la siguiente institucionalidad, se concertd m que cada responsable
debe intervenir los componentes de los planes que estén por debajo del 80%, de acuerdo con el autodiagndstico
presentado al inicio de la vigencia, implementando el plan de mejora propuesto para subsanar las falencias o debilidades
identificadas tomando como insumo los siguientes aspectos:

»  Formulario reportado en el FURAG vigencia 2018.
» Resultados consolidados por indice de gestion
* Resultados de los autodiagnésticos realizados y planes de mejora formulados a marzo de 2019

Dichos resultados pueden ser consultados en la siguiente ruta: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-
2018

- Se socializan los indices de desempefio en los cuales se obtiene una calificacion menor 80 en la medicion del
FURAG vigencia 2018

Frente a lo identificado en el seguimiento del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion desde la Oficina Asesora
de Planeacion se realizaron los acercamientos con las areas responsables con el propésito de tomar las acciones
pertinentes de acuerdo con las recomendaciones dadas. Se remitieron correos especificando las recomendaciones de
mejora identificados, a fin de asegurar que cada responsable asegurara la disponibilidad de la informacion actualizada y
confiable.
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Talento Humano

[01: Talento Humano: Calidad de la planeacion estratégica del talento humano (70,6).

102: Talento Humano: Eficiencia y eficacia de la seleccion meritocracia del talento humano (69,5).

105: Integridad: Cambio cultural basado en la implementacion del codigo de integridad del servicio publico (79,9).

[13: Fortalecimiento Organizacional: Estructura Organizacional orientada a objetivos institucionales (54,6).

[14: Fortalecimiento Organizacional: Planta de Personal organiza el trabajo en funcion de las necesidades de la entidad
(51,7).

[15: Fortalecimiento Organizacional: Modelo de operacion por procesos alineado a la estrategia institucional (76,0).

[16: Fortalecimiento Organizacional: Manual de Funciones y Competencias Actualizados (61,4).

135: Transparencia: Sistema de seguimiento al acceso a la informacion publica en funcionamiento (74,4).

Contratacion
141: Transparencia: Transparencia en las compras publicas (75,0)

Juridica

122: Defensa Juridica: Prevencién del Dafio Antijuridico (69,9).

123: Defensa Juridica: Promocién y utilizacion de los Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos (MASC) (66,2).
124: Defensa Juridica: Gestién de los procesos judiciales (70,8).

126: Defensa Juridica: Recuperacion de Recursos Publicos (60,7).

127: Defensa Juridica: Capacidad institucional para ejercer la defensa juridica (76,2).

128: Defensa Juridica: Informacion estratégica para la toma de decisiones (72,2).

I35: Transparencia: Sistema de seguimiento al acceso a la informacion publica en funcionamiento (74,4).

Gestion Documental

138: Transparencia: Gestién documental para el acceso a la informacion publica implementada (75,2).
139: Transparencia: Instrumentos de gestidn de la informacién publicados (76,5).

165: Gestion Documental: Calidad del Componente estratégico (77,0).

166: Gestion Documental: Calidad del Componente administracidn de archivos (73,8).

167: Gestion Documental: Calidad del Componente documental (73,3)
168: Gestion Documental: Calidad del Componente tecnoldgico (76,3)
169: Gestién Documental: Calidad del Componente cultural (75,6).

Control Interno
[75: Control Interno: Evaluacién independiente al sistema de control interno (69,1).
180: Control Interno: Tercera Linea de Defensa (63,8).

Planeacion

109: Planeacién: Enfoque en la satisfaccién ciudadana (76,0).

[19: Gobierno Digital: Tramites y servicios en linea o parcialmente en linea (75,7).

129: Transparencia: Formulacién y Seguimiento al Plan Anticorrupcion (75,3).

130: Transparencia: Lucha contra la corrupcion y promocién de la integridad (73,7).

148: Racionalizacion de Tramites: Identificacion de los tramites a partir de los productos o servicios que ofrece la entidad
(77 4).

149: Racionalizacién de Tramites: Priorizacion de tramites con base en las necesidades y expectativas de los ciudadanos
(77,8).

152: Participacion Ciudadana: Condiciones institucionales idéneas para la promocién de la participacion (76,7).
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Conforme a la Resolucion 498 de 2019. "Por la cual se modifica parcialmente la Resolucién No. 708 de 2017 a
través de la cual "(...) se adoptan disposiciones en materia de Bienestar Social, estimulos e incentivos del
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia € Innovacion-COLCIENCIAS" y se establece una
reglamentacion transitoria vigente para la seleccién de los mejores equipos de trabajo para el afio 2019". Y de
acuerdo al ARTICULO 41 DESIGNACION DE ASESORES PARA LOS EQUIPOS DE TRABAJO: El Comité de
Gestion y Desempefio. Institucional, designara los asesores conforme a la pertinencia de los proyectos
presentados por los equipos de trabajo que cumplieron con los requisitos, quienes acompafaran y asesoraran a
los equipos de trabajo para la ejecucion, desarrollo y seguimiento del proyecto y concertaran con el equipo de
trabajo las reuniones de seguimiento y acompafiamiento necesarias.

Presentacién de los resultados del seguimiento al curso del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG,
por parte de los servidores publicos y contratistas de la Entidad a corte de 30 de junio de 2019:

El 100% de los contratistas y el 95,6 de los servidores de planta realizaron el curso de generalidades de MIPG,
27 servidores publicos y 16 contratistas realizaron el curso completo.

La Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano, en el marco del Modelo integrado de Planeacion y
Gestion, establece la obligacion de "realizar la induccion a todas las personas de la Entidad independientemente
de la modalidad de vinculacién", por esta razon la Secretaria General a través de su equipo de Talento Humano,
tiene previsto adelantar la jornada de induccidn para el personal de prestacion de servicios durante la segunda
semana de agosto de 2019 en dos (2) etapas:

Sesion virtual: La Secretaria General — Talento Humano mediante correo electronico enviara un saludo de
bienvenida a cada uno de los contratistas con el instructivo para ingresar a la plataforma dispuesta para realizar
el curso de induccién, y como anexo se remitira la cartilla "CONOCE MAS SOBRE COLCIENCIAS" la cual
permitira conocer conceptos basicos de la Entidad.

Sesion presencial: Jornada de cuatro (4) horas y con la colaboracién de las Direcciones Técnicas y Oficina de la
entidad, se adelantara el proceso de induccién presencial, lo que permitird profundizar los temas inmersos en la
Cartilla "CONOCE MAS SOBRE COLCIENCIAS". Adicionalmente, se hara entrega de un Brochure con temas
relacionados con la plataforma estratégica y los valores organizacionales de Colciencias.

El Comité aprueba por unanimidad la metodologia propuesta con el fin de dar cumplimiento a la Politica de
Gestion de Talento Humano.

» La Oficina de Talento Humano presenta el resultado de la revision de la Politica del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo para el afio 2019, teniendo en cuenta que el Decreto 1072 de 2015 Capitulo
VI, en su articulo 2.2.4.6.6. Requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST) establece que la
misma debe "ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde con los cambios
tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la empresa”.

Bajo este contexto se presenta el contenido de la Resolucion 0450 de 2017: "Por medio de la cual se adoptala
Politica del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, del Departamento de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion, COLCIENCIAS"

Politica SGSST :El Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién- COLCIENCIAS;

reconoce la importancia de su capital humano, estableciendo dentro de sus prioridades la implementacion,
ejecucion, evaluacion y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Por lo anterior la entidad cumple con la legislacién aplicable en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y
destina los recursos fisicos, financieros, tecnologicos y humanos requeridos para fortalecer la cultura del
cuidado de la Salud y la Seguridad en el Trabajo, promoviendo el compromiso y liderazgo de todos los
Servidores, Contratistas y Visitantes mediante la identificacion y control de los riesgos y peligros a los que se
encuentran ocupacionalmente expuestos, buscando la promocion de ambientes de trabajo seguros, dirigidos a
la prevencion de las enfermedades laborales y los accidentes de trabajo y fomentando la mejora de la calidad
de vida en la comunidad Colciencias.

Dar cumplimiento a la legislacién vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, a través de la revision
y adopcion permanente de los requerimientos normativos aplicables.

Realizar la identificacién valoracién e intervencion de los factores de riesgo inherentes al desarrollo de las
actividades y procesos del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion - COLCIENCIAS,
con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Fomentar el reporte de incidentes, actos y condiciones inseguras de trabajo con el fin de generar acciones
preventivas y correctivas que permitan la mejora continua del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Planear y organizar las actividades de medicina preventiva, medicina del trabajo y de higiene y seguridad in-
dustrial de acuerdo con la identificacion y priorizacion de los riesgos y peligros identificados teniendo en cuenta
las fuentes generadoras, el nimero de expuestos y el tiempo de exposicion, entre otros.

Implementar- programas de vigilancia epidemioldgica orientados a generar actividades de intervencion, promo-
cion y prevencion con base en el diagnéstico de condiciones de salud y condiciones de trabajo, identificando
oportunamente as alteraciones en las condiciones de salud de los trabajadores de la entidad.

Ejecutar las actividades de capacitacion y formacién al personal necesarias para promover buenos habitos
saludables, cultura de autocuidado, la prevencion de los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales,
en donde los servidores y colaboradores de la entidad participen activamente.

» Socializacion de seguimiento a PQRDS y Satisfaccién a 1er Semestre de 2019: La Oficina de Atencién al Ciu-

dadano presenta el informe con los resultados del seguimiento a PQRDS y Satisfaccién del Usuario para el primer
semestre del afio 2019.

CANAL DE ATENCION | Semestre 2019 Porcentaje
Solicitudes Telefénicas 22.981 44,10%
Correos Electrénicos 18.350 35,21%
Atencién Presencial 292 0,56%
Correo Certificado 5.739 11,01%
Pagina Web 4.747 9,11%
Total 52.109 100,00%
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La Oficina TIC hace la presentacién de la Politica del uso papel de acuerdo con la resolucion 1351 de 2018 “Por
medio de la cual se actualiza la politica de Uso Eficiente del Papel del Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién - COLCIENCIAS”

Al indicador propuesto se orienta a medir el cumplimiento en la implementacién de la politica a través de sus
lineamentos:

Optimizacion de los procesos o procedimientos. Responsable: Oficina Asesora de Planeacion — OAP
Conformacion expedientes digitales. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacion — OTIC /Gestién
Documental

Documentos del Sistema de Gestion de Calidad en medio digital. Responsable: Oficina Asesora de Planeacion
- OAP

Carpetas compartidas dentro de la red local. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacién — OTIC
Informacidn y documentos compartidos en la nube. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacién — OTIC
Uso del correo electronico. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacion — OTIC

Configuracién de impresion y fotocopiado. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacién — OTIC

Uso de Firmas electrénicas o digitales de los documentos. Responsable: Oficina Tecnologia de Informacién —
OTIC

Sistema de Gestion Documental “ORFEQ”.  Responsable: Gestion Documental

Mecanismo dispuesto para atender PQRDS. Responsable: Atencién Usuario

Configuracién de Documentos. Responsable: Oficina Asesora de Planeacion — OAP

Disposicion de papel reciclado. Responsable: Adm. de Bienes y Servicios

Procesos de sensibilizacion. Responsable: Oficina de Comunicacion

Luego de la revision realizada por los miembros del Comité a la propuesta realizada por el grupo que lidera la
politica, la Oficina de Control Interno considera que el propésito de la politica es la de disminuir sistematicamente
el uso de papel, lo cual no se ve reflejado en los indicadores que se muestran en la sesién, asi que sugiere que
se revisen nuevamente la formulacién de estos para que sea visible la reduccién, lo cual es el proposito principal
de la politica.

Se realiza la consulta frente a cémo se fijo el peso de cada uno de los componentes de los indicadores. Por qué
un 2% en uno de los componentes, es importante revisara uno a uno los componentes para garantizar que la
ponderacion sea la mas adecuada El enfoque recomendado por planeacion es que al asegurar que se cuenta
con lineamientos documentados que brinden una directriz clara en lo que corresponde a la conformacién de
expedientes digitales y su articulacién con el expediente electrénico, se disminuira el uso del papel, evitando la
impresion de documentos que actualmente deben mantenerse en fisico por las directrices emitidas desde Gestién
Documental. Se busca entonces contar con capacidades tecnolédgicas y procedimentales que permitan, migrar
hacia la conformacion unificada del expediente digital, electronico y fisico, bajo el cumplimiento de la normatividad
aplicable y las directrices emitidas por el Archivo General de la Nacién y MinTIC

Seguimiento a Planes Integrados al Plan de Accién: La Oficina Asesora de Planeacion recuerda el contexto de
operacion de los Plantes Integrados al Plan de Accién Institucional en el marco del Decreto 612 de 2018, sobre
los cuales se tienen definidos unos lideres de politica que deben asegurar el seguimiento a las actividades
planificadas y la publicacién de los avances de acuerdo la siguiente institucionalidad:

La Oficina de Control Interno informa al Comité que se han estado enviando correos para solicitar el avance a

los Planes Integrados a los responsables, para que sean enviados a mas tardar el dia 13 de septiembre con el
reporte a corte 31 de agosto de 2019.

Pégina 11 de 20



== E| conocimiento
es de todos

> Seguimiento al indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA

> Frente a lo identificado en el seguimiento del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion desde la Oficina
Asesora de Planeacion realizaron los acercamientos con las areas responsables con el propdsito de tomar las
acciones pertinentes de acuerdo con las recomendaciones dadas. Se remitieron correos especificando las
recomendaciones de mejora identificados, a fin de asegurar que cada responsable asegurara la disponibilidad
de la informacién actualizada y confiable.

» La Oficina de Control Interno indica que a pesar de que existe un componente externo, es importarte dejar claro
que en la matriz ITA aparecen dos opciones, una que es enlazar el directorio del SIGEP o crear un archivo en
Excel en el que se sefalen todos los campos que se piden, con el fin de asegurar que se cumpla el requisito
normativo.

» Seguimiento a Planes Integrados al Plan de Accion — PIC y Plan de Bienestar e Incentivos: En lo que corresponde
al Plan Institucional de Capacitacion (PIC) se describe lo siguiente:

Capacitaciones ejecutadas (6)
* Actualizacién en la norma ISO 19011: 2018
*  Interoperabilidad
Actualizacién Sistema de Control Interno
Actualizacion en la norma 1SO 45001: 2018
Lineamientos principales del régimen de contabilidad para entidades publicas
Conceptos basicos de Derecho Administrativo — Laboral

- Plan de Bienestar e Incentivos para el afio 2019, se ejecutaron las siguientes actividades:
» Caminata Ecolégica

Integracién familiar (Teatro)

Manualidades - Pintura en Oleo

Escuela de Natacion

AVANCE EN LOS PLANES GENERADOS SOBRE LOS AUTODIAGNOSTICOS REALI-
ZADO CON BASE EN LAS DIMENSIONES DEL MIPG

21. GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

» Se actualizo para los servidores de la entidad la informacién de la hoja de vida del SIGEP y con base
en esa actualizacion se incluyé dicha informacidn en el aplicativo utilizado para la entidad para tal fin.

> Se efectud el cargue del manual de funciones de la entidad en el aplicativo WebSafi y durante lo que
resta del afio se seguira trabajando en este tema, teniendo en cuenta los cambios que se realizaran
debido a la transformacion del Departamento en Ministerio.

» Para el proceso de automatizacion de la informacidn correspondiente a la caracterizacion de los servi-
dores de la entidad se adelantaron gestiones para su inclusion dentro de un aplicativo especifico para
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el tema.

> Se trabajo en los diferentes procesos estratégicos como estructura organizacional, levantamiento de
cargos con miras a la creacion del Ministerio y en particular para la creacion de una Direccion de Talento
Humano para la entidad.

> Las gestiones para realizar los concursos de méritos se encuentran en fase de planeacion ya que estan
atadas a la fusién de Colciencias en Ministerio, derivado del articulo 125 de la ley 1955 de 2019.

> Se han adelantado acciones con respecto a la organizacion de las historias laborales fisicas como: Plan
de trabajo coadyuvado con el grupo de gestion documental y Cronograma de actividades para la orga-
nizacion de las historias laborales. Con estas actividades, se buscara en el 2020 iniciar el proceso de
digitalizacién de las historias laborales del personal activo de la entidad

» Se adelantaron las acciones para incluir en el software especifico del area de Talento Humano la inclu-
sion de cada uno de los planes a cargo de esta dependencia.

»  Serealizaron reuniones con la Comision de Personal, con el fin de establecer el mecanismo para realizar
el diagndstico de necesidades del Plan Institucional de Capacitacion para aplicarse en el afio 2020 y
una vez se generé el PIC para la vigencia 2020, este se adoptara mediante acto administrativo.

» Se realizaron las gestiones con aliados estratégicos como Ministerio de Cultura, con la Oficina de Inter-
nacionalizacion de la Entidad y Universidades para la consecucién de charlas que permitan sensibilizar
la integracion cultural en la Entidad.

» Durante este periodo se han realizado charlas sobre equidad de género, innovacion, no obstante, se
realizaran gestiones con aliados estratégicos como Universidades y areas internas para sensibilizar a la
comunidad en diferentes temas de relevancia internacional de acuerdo con la especificidad de la Enti-
dad. (Acuerdo Bilaterales, Multilaterales, movilidades entre otras)

» Seavanzd en la elaboracidn de un plan de trabajo para implementar el programa de teletrabajo una vez
se cuente con la estructura del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion.

> Se cuenta con un registro por parte del area de los servidores que cuentan con horario flexible y para
corte del 4 trimestre, se proyecta generar un informe de satisfaccion e impacto de dicha implementacion.

» Mediante el reporte de las situaciones administrativas se cuenta con una base de estas, lo que permite
un manejo de estadisticas para la entidad.

» Las gestiones para realizar concurso de méritos se encuentran en fase de planeacion ya que estan
atadas a la fusion de Colciencias en Ministerio, derivado del articulo 125 de la ley 1955 de 2019.

> Se continud con el registro en una base de datos la informacién correspondiente a las personas que se

han retirado de la entidad, estableciendo la fecha de retiro, el cargo al cual renuncian, el acto adminis-
trativo y el motivo de retiro.
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2.2. CODIGO DE INTEGRIDAD

» Serealiz6 un ajuste al Codigo de Integridad y Buen Gobierno. Por medio de la Resolucién 0203 de 01/03/2019
se adopto el Codigo. Posteriormente se realizé dos (2) jornadas de socializacién.

2.3. DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION

» Enelmarco de lo establecido en la Ley 1951 de 2019 "por la cual se crea el Ministerio de la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacion”, desde distintas instancias de Colciencias se adelantaron acciones con mira a su fusién en Mi-
nisterio de CTel que han abordado temas como: a) revisién de estudios de casos relevantes de instancias de
decision en materia de CTel; b) recopilacion de sugerencias de redisefio institucional a través de sesiones con
actores como la Academia de Ciencias, Universidades, Gremios, CACTI y sociedad civil; ¢) Visitas de referencia-
cion para el intercambio de informacion y experiencias entre el Ministerios pares, d) elaboracion del estudio téc-
nico de acuerdo a los requisitos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, e) elaboracién y remision
de decreto de funciones al MHCP y Presidencia de la Republica.

» Con la estructura organizacional validada, el Director General y en coordinacion con la Secretaria General y la
Oficina Asesora de Planeacion se iniciaron las jornadas de socializacion con las distintas areas de Colciencias
de manera tal que estas apropien las apuestas del Ministerio e identifiquen claramente el proceso de fusion de
cara a la estructura organizacional propuesta, asi como de las metas transformacionales en materia de duplicar
la inversion en ACTI al 1,5 % del PIB a 2022.

» Desde la Oficina Asesora de Planeacién se trabajé en la actualizacion de la caracterizacién de los ciudadanos y
grupos de interés basados en aspectos como: derechos garantizados, problemas a solucionar, entre otras.

» De cara alas apuestas al Ministerio de CTel una vez socializada la version de estructura, con la Oficina Asesora
de Planeacion se procedié a realizar la integracion/actualizacion de los servicios de la Entidad a partir de la misién
y visién institucional a mediano y largo plazo.

> Desde la Oficina Asesora de Planeacién se adelant6 un analisis que permio formular de manera integral el Pro-
grama de Gestidén de Conocimiento e involucro aspectos como: mecanismos para la identificacion de necesida-
des de conocimiento, la incorporacion de métodos de innovacién y gestion del conocimiento en los procesos de
la entidad, estrategias para conservar el conocimiento de los servidores.

» Se adelantaron gestiones con el Departamento Nacional de Planeacion y mas especificamente la Direccién en-
cargada de los temas de Innovacién Publica, sobre posibles métricas para evidenciar la implementacion de pro-
cesos de innovacion organizaciones en las entidades publicas, de alli se revisaron aspectos que involucran: a)
Pilares de cultura organizacional que favorecen los procesos de innovacién, b) Entorno activados que mide las
caracteristicas de la entidad que fomentan la innovacion, c) Pilar de cooperacién institucional y con los grupos
de valor y de interés y d) Pilar de aprendizaje que incentiva la capacidad para analizar, compartir y usar informa-
cion para transformarla en conocimiento para la toma de decisiones.

» Desde la Oficina Asesora de Planeacion se socializaron los resultados de avance en la gestion en instancias de
decision, desde alli se generaron alertas respecto al cumplimiento de metas y compromisos para el cumplimiento
de la planeacion estratégica institucional/sectorial.
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En el marco de la revisidn por la Direccidn, se analizaron algunos aspectos relacionados con la generacion de
acciones de mejora respecto a hallazgos relacionados con los resultados de la encuesta de satisfaccion, asi
como de las PQRS mas recurrentes.

GESTION PLAN ANTICORRUPCION

Se continuo con la articulacion del mapa de riesgos de corrupcion con el Plan de Accién institucional de acuerdo
con la “Guia para la Planeacién y Seguimiento Estratégico” y en la “Estrategia de Participacion Ciudadana y
Rendicion de Cuentas” establecidos en la entidad y que involucran a los servidores publicos, contratistas, a la
ciudadania y a los interesados externos.

GESTION PRESUPUESTAL

Para el desarrollo de los procesos a ejecutar dentro del Sistema Integrado de Informacién Financiera — SIIF
Nacion, se realizaron las configuraciones que permiten asegurar los insumos necesarios para la ejecucion del
gasto definiendo ordenador del gasto, distribucién y asignacién del Programa Anual Mensualizado de Caja PAC
y Cupo PAC, ademas, la desagregacion de las apropiaciones necesarias para cada rubro presupuestal.

Todos los actos administrativos que afectaron las apropiaciones presupuestales contaron con un Certificado de
Disponibilidad Presupuestal previo.

Se garantizé el cupo de pagos de acuerdo con el Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC

Teniendo en cuenta que la gestion contractual es transversal a la entidad, ademas del marco legal que la regula,
se tuvieron en cuenta disposiciones en materia de austeridad en el gasto publico y eficiencia en los recursos y
gestién ambiental

La gestion realizada por parte de los responsables de la informacion financiera garantizo informacién confiable,
completa, razonable y oportuna, en los términos previstos en el Régimen de Contabilidad Publica (RCP), expe-
dido por la Contaduria General de la Nacion

En el proceso contable se ejecutaron los mecanismos de control y verificacién de las actividades propias para
garantizar que la informacion econémica, financiera, social y ambiental cumpliera con las normas conceptuales,
técnicas y los procedimientos establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica (RCP)

¢ Se ejecutaron las actividades de orden administrativo tendientes a lograr un cierre integral de la informacion
contable producida en todas las areas que generan hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales

La informacién contable se reportd a la Contaduria General de la Nacion de acuerdo con las condiciones esta-
blecidas por dicho organismo

GOBIERNO DIGITAL

Las acciones para mejorar el nivel de satisfaccion de los usuarios con los tramites y servicios de Colciencias
se articularon en el marco de la Directiva Presidencial 007-2018 "Estado Simple Colombia Agil". También se
diligencio un formato con el inventario de documentacion solicitada por cada tramite, identificando cuales son
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2.7.

susceptibles de interoperar, para evaluar la posibilidad de futuros desarrollos de web services con la Entidad
fuente de informacion.

Se avanzé en la elaboracién del documento de politicas de backup y formato de solicitud de servidores.

Se gestion6 con MinTIC la programacion de una charla sobre servicios ciudadanos digitales e interoperabilidad,
la cual fue llevada a cabo en Colciencias, y dictada por un profesional del Ministerio TIC.

Se publicé en el portal de datos abiertos (www.datos.gov.co) el inventario de informacidn susceptible de inter-
operar y se diligencié y envié a MinTIC el formato de inventario de informacién susceptible de interoperar que
genera Colciencias y el que se puede requerir de otras Entidades, en el formato solicitado por MinTIC.

Se recibio por parte de Min TIC informacion para configuracion del servidor XROAD, y fue configurado.

Se elaboro el documento de Estrategia de Uso y Apropiacion de Tl, encontrandose pendiente la socializacion
a los diferentes grupos de la Oficina TIC para su validacién. En este documento se identifica como debilidad la
definicion de indicadores.

Se reviso la matriz de interesados y grupos de interés de Colciencias, publicada en el portal institucional, para
identificar lo aplicable para la estrategia de uso y apropiacion de Tl, y se construyé el esquema propuesto para
la matriz de grupos de interés de Tl con una propuesta de atributos, se ha diligenciado parcialmente, pues debe
finalizarse la construccién con aporte de distintas areas de la Entidad.

Se reporta un avance del 85% en el plan para implementacion de IPV6 en la Entidad.

Se realizaron jornadas de sensibilizacién sobre el MSPI a todas las areas de la Entidad, focalizando los grupos
para las jornadas.

POLITICA DEFENSA JURIDICA

Se reviso el reglamento del Comité de Conciliacion y se adopté la Resolucion 0560 el 20 de mayo de 2019
"Por la cual se modifica el Reglamento Interno del Comité Conciliacion del Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Colciencias y se derogan las Resoluciones N° 148 del 24 de febrero de
2014 y 821 del 06 de octubre de 2014".

Se actualiz6 el instructivo denominado Asuntos ante el Comité de conciliacion.

El informe de Gestion del Comité de Conciliacion del primer semestre fue presentado en la sesion No. 013 del
11 de julio de 2019 y remitido a la Direccién General el 22 de julio de 2019, mediante memorando No.
20198000233923.

Se disefi, aprobd y se adopto la Politica de Defensa mediante la Resolucién 0812 el 27 de junio de 2019
"Por la cual se adopta la Politica de Defensa para el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Colciencias"

Se remitid Reporte de Acciones de Repeticion o llamamiento en Garantia de COLCIENCIAS, mediante oficio
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29.

No. 20191100118021, el cual fue recibido en la Procuraduria General de la Nacion el 27-03-2019.

Teniendo en cuenta las modificaciones realizadas a los indicadores de Resultado e Impacto de la Politica de
prevencion de dafio antijuridico para COLCIENCIAS 2018, las cuales fueron presentadas y aprobadas por el
Comité de Conciliacién en sesién No. 007 del 26 de abril de 2019 y a su vez también fueron aprobadas por la
ANDJE, se remitié oficio No. 20198000314171 del 19 de julio de 2019, con los ajustes aprobados.

A corte 31-08-2019, se realizé mensualmente la verificacién de la base de datos de procesos judiciales de la
entidad, junto con lo reportado en el e-kogui por los abogados externos. Se verificd que en el Sistema e-
KOGUI, se reportara la actualizacion de los procesos terminados.

POLITICA DE SERVICIO AL CIUDADANO

Con el fin de afianzar la cultura de servicio al ciudadano al interior de la Entidad se socializaron los mecanis-
mos de atencién especial y preferente para infantes, personas en situacion de discapacidad, embarazadas,
nifios, nifias, adolescentes, adulto mayor y veterano de la fuerza publica y en general de personas en estado
de indefensidn y o de debilidad manifiesta se remitieron desde comunicaciones Correos masivos, wallpapers,
smart news donde se trataron los siguientes temas:

+ Diferentes solicitudes que puede tener el ciudadano

+ Atencion preferencial que presta la comunidad Colciencias

+ La atencién al ciudadano es importante

+ Tiempos de respuesta al ciudadano

+ Tiempos de respuesta de las solicitudes del ciudadano

+ Atencion adecuada al ciudadano

+ Atencion al cliente prioritario

Como parte de las mejoras realizadas para asegurar atencion con enfoque diferencial, en la actualizacién del
Manual de Atencion al Ciudadano Version 11, se incluyé el numeral 8.1 Atencidn Prioritaria y preferencial a
solicitudes. Asi mismo se mejoraron los lineamientos definidos en el numeral 9.2 Atencion Preferencial, reali-
zando la inclusién de los derechos fundamentales asociados a poblacion vulnerable y especial.

POLITICA DE TRAMITES

A través de la convocatoria "Conectando Conocimiento 2019" se planifico en uno de los focos y lineas de
investigacion “Foco 7. Ciencias sociales y desarrollo humano con equidad" la linea 7.1 a través de la cual se
financian proyectos asociados al post conflicto. La convocatoria tiene un total de recursos por $34.374 millo-
nes; cerrd el 29 de agosto recibiendo propuestas de la siguiente forma: Programas: 199, Proyectos: 300.

En el Programa de Ciencia Tecnologia para la paz en comunidades sostenibles en conjunto con el PNUD, a
la fecha se estan realizando los procesos de contratacion para la ejecucion de las propuestas de la comunidad
a beneficiar.

El reporte de avance del Plan de trabajo Estado Simple Colombia Aji fue consolidado y publicado en la pagina
web de la Entidad.
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» Elreporte de avance se encuentra en el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano

a 31 de agosto de 2019 publicado en la pagina web de la Entidad.

> Con el fin de dar a conocer y fortalecer la adherencia al procedimiento para el Manejo de PQRDS al interior de

la Entidad se realizé la presentacién a la comunidad Colciencias dando cumplimiento al Plan de actividades, a
través del hangout donde se tocaron temas como:

+ Tips para brindar una adecuada atencién al ciudadano

+  Tips para ofrecer un buen servicio telefénico

+  Atencion preferencial y atencién a poblacién especial conforme a lo establecido en el manual de
atencion al ciudadano

+  Definicién de conceptos: peticion, queja, reclamo, denuncia y sugerencia

+  Tramite de respuestas a PQRDS por el sistema Orfeo

+  Tiempos de respuesta de acuerdo con la Ley 1755 de 2015.

2.10. PARTICIPACION CIUDADANA

>

El reporte de avance se encuentra en el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciuda-
dano a 31 de agosto de 2019 publicado en la pagina web de la Entidad.

2.11. RENDICION DE CUENTAS

>

El reporte de avance se encuentra en el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciuda-
dano a 31 de agosto de 2019 publicado en la pagina web de la Entidad.

2.12. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

>

La Oficina Asesora Planeacion y en conjunto con el equipo de Comunicaciones desarrollé la campafia "Me-
merizalo Bien y a tiempo" a partir de la cual se buscd incentivar el proceso de reporte para un seguimiento
oportuna en la herramienta GINA.

La Oficina Asesora de Planeacion en el macro de la presentacion de los seguimientos de la Planeacion Insti-
tucional ha destacado la importancia de los procesos de autoevaluacion y del aprovechamiento de herramien-
tas como GINA para afianzar la cultura del reporte y monitorear el avance en sus programas estratégicos.

Desde la Oficina Asesora de Planeacidn se venido trabajando en la actualizacion de la caracterizacién de los
ciudadanos y grupos de interés basados en aspectos como: derechos garantizados, problematicas y deman-
das a solucionar y necesidades a satisfacer.

La Oficina Asesora de Planeacion en el marco de los procesos de seguimiento de planeacion institucional,
presenta ante la instancia de decision, resultados parciales de cumplimiento de metas, resalta gestion eficaz
oportuna y alerta frente a posibles incumplimientos de compromisos y metas.

A través de los informes de gestion y resultados emitidos desde la Entidad, se generan recomendaciones y
oportunidades de mejora en el marco del quehacer institucional.
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2.13. GESTION DOCUMENTAL

A\

YV VV VYV

Se elabor6 el procedimiento de gestién y trdmite de comunicaciones oficiales (oficios y memorandos) y se ac-
tualizo la guia de comunicaciones oficiales.

Se contintia en la elaboracion de las Tablas de Valoracion Documental.

Se implementaron las Tablas de Retencién Documental en el sistema Orfeo, y se lleva bitacora de actualizacion,
articulado con los nuevos registros establecidos en el Sistema de Gestién de Calidad.

A la fecha se han desarrollado acciones de los diferentes programas entre los cuales, se encuentra:
Inspecciones en areas y depdsitos de archivo

Capacitacion de uso de elementos de proteccion personal y limpieza de espacios de almacenamiento al equipo
de gestion documental.

Contratacion para la medicidn de condiciones ambientales e implementacion del SIC - Contrato 755 de 2019.
Contratacion para la medicion de condiciones ambientales e implementacion del SIC - Contrato 755 de 2019.

En el ejercicio de la recoleccion de informacion, se logré determinar que el Archivo General de la Nacién, no
cuenta con lineamientos generales acerca de la conformacion de expedientes hibridos, los cuales se consideran
fundamentales para la estructuracion del tema en la Entidad.

2.14. IMPLEMENTACION TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA INFORMACION

> El reporte de avance del Plan de trabajo "Estado Simple Colombia Agil" es consolidado y publicado en la

pagina web de la Entidad.

A

GUILLERMO ALBA CARDENAS
Jefe Oficina de Control Interno
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