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OAC

Bogota D.C., 19-04-2024
Sr(a):

Andénimo Andénimo

Bogota, D.C.

Asunto: Queja Beatriz Benavidez, contratista OAC

Reciba un cordial saludo en nombre del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Cordial saludo

En atencién a sus comentarios del derecho de peticién con el radicado 20244020153502,
me permito informar que procederemos a verificar las situaciones puestas de presente en el
escrito.

Esperamos que la informacién brindada haya dado solucion a su solicitud de forma
satisfactoria. EI mejoramiento continuo de la calidad y la oportunidad en la atencion al
ciudadano es una meta importante para esta entidad. Por lo tanto, no dude en remitirnos
cualquier duda o comentario sobre la informacion suministrada a través de nuestros canales
institucionales.

Finalmente, agradecemos diligenciar la encuesta de satisfaccion que se encuentra
disponible en el siguiente enlace. Su percepcidn nos ayudara a mejorar nuestro servicio:

https://forms.qgle/iGcgGzWZvkkofwzL6,

Cordialmente,

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Con copia:

afgonzalez@minciencias.gov.co
imrosales@minciencias.gov.co

atencionalciudadano@minciencias.gov.co

Av. Calle 26 No. 57-41/83 Torre 8 Piso 2/ Bogota, Colombia

Telefono: (57-1) 625 8480 Fax: (57-1) 625 1788 Bogota D.C. - Colombia
www.minciencias.gov.co
https://minciencias.gov.co/ciudadano/canal-pgrds
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