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INTRODUCCIÓN 

 

Conscientes de la crisis y la problemática de salud pública que representan los altos índices de accidentalidad vial en 
Colombia, es necesario revisar la ruta de atención de tal forma que se analice la corresponsabilidad entre los actores 
involucrados en estos hechos; por esta razón, El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, mediante el Plan 
Estratégico de Seguridad Vial resalta el compromiso de generar un cambio en la cultura de la prevención de los niveles 
de accidentalidad y en las responsabilidades de cada uno de los actores que intervienen en el tránsito de nuestro país. 

 

Como aspecto importante y en cumplimiento de la normatividad legal vigente y las demás que le apliquen, mediante la 
implementación del Plan Estratégico de Seguridad Vial, El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación pretende generar 
una cultura de prevención y seguridad en la vía que propende por minimizar y controlar los riesgos existentes al operar los 
vehículos de la entidad, fortalecer los aspectos cognitivos y psicológicos que se requieren al ejecutar la labor y proteger la 
vida e integridad de los demás actores viales.  

 

De igual forma, El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación no es ajena al compromiso del país con el PLAN 
NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL 2011-2021, cuyo objetivo es: “orientar y propiciar medidas concertadas, indicativas e 
integrales en todo el territorio nacional, fomentar la formulación y aplicación de políticas y acciones a nivel regional, 
departamental y municipal, con el objetivo de reducir el número de víctimas fatales y no fatales a nivel nacional”1;  así 
mismo, contribuir con el Plan Mundial para el Decenio de Acción para la Seguridad Vial 2011-2020 proclamado por la 
Asamblea General de las Naciones Unidas en 2010. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Online. Ministerio de Transporte. (2015) 2ª Edición. PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL 2011-2021 (p.6). Recuperado de: 
https://www.mintransporte.gov.co/Publicaciones/plan_nacional_de_seguridad_vial. 
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INFORMACION DE LA ENTIDAD 

 

DATOS DE LA ENTIDAD 

NOBRE DE LA EMPRESA Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 

NIT 899.999.296-2 

DIRECCIÓN Avenida Calle 26 No 57 - 83 Torre 8 Pisos 2 al 6 

TELEFONO (57)(1) 6258480 - 018000914446 

WEB www.minciencias.gov.co 
 

 

CONSIDERACIÓN INICIAL 

 
Con el ánimo de facilitar la labor de las autoridades competentes en materia de revisión técnica, emisión de observaciones 
y/o Aval del contenido del presente Plan Estratégico de Seguridad Vial, la Secretaría Distrital de Ambiente desarrolla en 
estricto orden los lineamientos definidos en la Resolución No. 0001231 de 2016 en estrecha relación con las directrices de 
la Resolución No. 0001565 de 2014 “Guía Metodológica para la Elaboración del Plan Estratégico de Seguridad Vial. 

 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 

 

A continuación, se presentan las definiciones y/o conceptos relacionados con el Plan Estratégico de Seguridad Vial, 
basados en la normatividad vigente que se relaciona en la Resolución 1565 de 2014. 

 

 ¿Qué es un plan estratégico de seguridad vial?  
 

Es el instrumento de planificación que consignado en un documento contiene las acciones, mecanismos, estrategias y 
medidas que deberán adoptar las diferentes entidades, organizaciones o empresas del sector público y privado existentes 
en Colombia. Dichas acciones están encaminadas a alcanzar la seguridad vial como algo inherente al ser humano y así 
reducir la accidentalidad vial de los integrantes de las organizaciones mencionadas y de no ser posible evitar, o disminuir 
los efectos que puedan generar los accidentes de tránsito. 

 

¿Para qué sirve el plan estratégico de seguridad vial?  
 

La finalidad del Plan Estratégico de Seguridad Vial es definir los objetivos y las acciones o intervenciones concretas que se 
deben llevar a cabo para alcanzar los propósitos en materia de prevención de los accidentes de tránsito, facilitando la 
gestión de la organización al definir las áreas involucradas, los responsables y los mecanismos de evaluación y seguimiento 
en función del cumplimiento de las actuaciones definidas.  
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Objetivos de un plan estratégico de seguridad vial  
 

Con los objetivos del plan estratégico de seguridad vial se traza un mapa que señala resultados que la organización se ha 
propuesto alcanzar en materia de seguridad vial. 

 

La siguiente terminología es tomada de la LEY 769 DE 2002: 
 
 Accidente de tránsito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehículo en movimiento, que 

causa daños a personas y bienes involucrados en él e igualmente afecta la normal circulación de los vehículos que 
se movilizan por la vía o vías comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho2. 
 

 Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasión del trabajo y que produzca en 
el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional o psíquica, una invalidez o la muerte. Así como el que 
se produce durante la ejecución de órdenes del empleador o contratante, durante la ejecución de una labor bajo su 
autoridad, aún por fuera del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el traslado de los 
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo 
suministre el empleador. (Ley 1562 de 2012).  

 
 Acompañante: Persona que viaja con el conductor de un vehículo 

automotor. 
 

 Alcoholemia: Cantidad de alcohol que tiene una persona en determinado momento en su sangre. 
 
 Alcoholimetría: Examen o prueba de laboratorio, o por medio técnico que determina el nivel de alcohol etílico en la 

sangre. 
 

 Comparendo: Orden formal de notificación para que el presunto contraventor o implicado se presente ante la 
autoridad de tránsito por la comisión de una infracción 

 
 Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y teóricamente para operar un vehículo 

 
 Conjunto óptico: Grupo de luces de servicio, delimitadoras, direccionales, 

pilotos de freno y reverso. 
 

 Embriaguez: Estado de alteración transitoria de las condiciones físicas y 
mentales, causada por intoxicación aguda que no permite una adecuada 
realización de actividades de riesgo. 

 
 Equipo de prevención y seguridad: Conjunto de elementos necesarios para 

la atención inicial de emergencia que debe poseer un vehículo. 
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 Espaciamiento: Distancia entre dos (2) vehículos consecutivos que se mide 
del extremo trasero de un vehículo al delantero del otro. 
Estacionamiento: Sitio de parqueo autorizado por la autoridad de tránsito. 

 
 Licencia de conducción: Documento público de carácter personal e intransferible expedido por autoridad 

competente, el cual autoriza a una persona para la conducción de vehículos con validez en todo el territorio nacional. 
 

 Licencia de tránsito: Es el documento público que identifica un vehículo automotor, acredita su propiedad e 
identifica a su propietario y autoriza a dicho vehículo para circular por las vías públicas y por las privadas abiertas al 
público. 

 
 Nivel de emisión de gases contaminantes: Cantidad descargada de gases contaminantes por parte de un vehículo 

automotor. Es establecida por la autoridad ambiental competente. 
 

 Pasajero: Persona distinta al conductor que se transporta en un vehículo público 
 

 Peatón: Persona que transita a pie por una vía. 

 
La siguiente terminología es tomada de la RESOLUCIÓN 1565 DE 2012 
 
 Riesgo: Es la evaluación de las consecuencias de un peligro, expresada en   términos de probabilidad y severidad, 

tomando como referencia la peor condición previsible. 
 
 Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasión del trabajo y que produzca en 

el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional o psiquiátrica, una invalidez o la muerte. Así como el 
que se produce durante la ejecución de órdenes del empleador o contratante, durante la ejecución de una labor bajo 
su autoridad, aún por fuera del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el traslado de los 
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo 
suministre el empleador. 

 
 Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido por la acción humana de 

manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos 
en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestación 
de servicios y los recursos ambientales 
 

 ARL: Administradora de Riesgos Laborales que como principal objetivo tiene prevenir, preservar y atender los 
efectos causados por enfermedades laborales y/o los accidentes que se presenten en medio del desarrollo de las 
labores correspondientes a la misión asignada. 

 
 Vehículo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de personas, animales o cosas de un punto 

a otro por vía terrestre pública o privada abierta al público. 
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 Seguridad vial: Se refiere al conjunto de acciones, mecanismos, estrategias y medidas orientadas a la prevención 
de accidentes de tránsito, o a anular o disminuir los efectos de los mismos, con el objetivo de proteger la vida de los 
usuarios de las vías. 

 Seguridad Activa: Se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehículo automotor destinados a 
proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y control del vehículo en marcha para disminuir el riesgo de que se 
produzca un accidente de tránsito. 

 Seguridad Pasiva: Son los elementos del vehículo automotor que reducen los daños que se pueden producir cuando 
un accidente de tránsito es inevitable y ayudan a minimizar los posibles daños a los ocupantes del vehículo. 

 SOAT: Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito - SOAT, el cual ampara los daños corporales que se causen a 
las personas en accidentes de tránsito e indemniza a los beneficiarios o las víctimas por muerte o incapacidad médica 
según el caso. 

 
 MARCO LEGAL. 

El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación se enmarca en la siguiente normativa legal vigente: 

TIPO DE NORMA DISPOSICIONES 
LEY 105 DE 1993 Por la cual se dictan disposiciones básicas sobre transporte, se redistribuyen 

competencias y recursos entre la Nación y las Entidades Territoriales, se 
reglamenta la planeación en el sector transporte y se dictan otras 
disposiciones. 

LEY 336 DE 1996 Por el cual se adopta el estatuto nacional de transporte. 
DECRETO 105 DE 1995 Por el cual se reglamenta la Ley 105 de 1993. 
DECRETO 2263 DE 1995 Por el cual se reglamenta la Ley 105 de 1993 y se modifica el Decreto 105 de 

1995. 
LEY 688 DE 2001 Por medio del cual e crea el Fondo Nacional para la reposición del parque 

automotor del servicio público de transporte Terrestre y se dictan otras 
disposiciones 

DECRETO 175 DE 2001 Por el cual se reglamenta el servicio público de transporte terrestre automotor 
mixto. 

LEY  769 DE 2002 Código de Nacional de Tránsito Terrestre. 
DECRETO 3366 DE 2003 Por el cual se establece el régimen de sanciones por infracciones a las 

normas de transporte público terrestre automotor y se determinan unos 
procedimientos 

LEY 1503 DE 2011 Por la cual se promueve la formación de hábitos, comportamientos y 
conductas seguros en la vía y se dictan otras disposiciones 

RESOLUCIÓN 12336 DE 2012 Por la cual se unifica la normatividad, se establecen las condiciones de 
habilitación y funcionamiento de los Centros de Reconocimiento de 
Conductores y se dictan otras disposiciones. 
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TIPO DE NORMA DISPOSICIONES 
DECRETO 19 DE 2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, 

procedimientos y trámites innecesarios existentes en la Administración 
Pública. (Incluidos aspectos de la revisión Técnico Mecánica). 

DECRETO 2851 DE 2013 Por el cual se reglamentan los artículos 3°, 4°, 5°, 6°, 7°, 9º, 10, 12, 13, 18 y 
19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones. 

RESOLUCIÓN 1565 DE 2014 Por la cual se expide la Guía metodológica para la elaboración del Plan 
Estratégico de Seguridad Vial 

RESOLUCIÓN 2273 DE 2014 Por la cual se ajusta el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-2021 Y se dictan 
otras disposiciones. 

DECRETO 1072 DEL 2015 Reglamenta Decreto Único Reglamentario del sector de Trabajo. 
DECRETO 1079 DE 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 

Transporte. 
DECRETO 1906 DE 2015 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1079 de 2015, en relación con el 

Plan Estratégico de Seguridad Vial 
LEY 1811 DE 2016 Por la cual se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta en el 

territorio nacional y se modifica el Código Nacional de Transito. 
DECRETO 813 DE 2017 Por el cual se adopta el Plan Distrital de Seguridad Vial y de Motociclista 2017-

2026. 
RESOLUCIÓN 1487 DE 2018 Por la cual se establece un plazo para la definición de procesos y metodología 

de evaluación de los exámenes teórico y práctico para la obtención de la 
licencia de conducción de que trata la Resolución 1349 de 2017 del Ministerio 
de Transporte y se prorroga el plazo de que trata el artículo 23 de la 
Resolución 1349 de 2017 

RESOLUCIÓN 1572 DE 2019 Por la cual se reglamenta la instalación y uso de cintas retro reflectivas y se 
dictan otras disposiciones. 

LEY 1951 DE 2019 Por la cual crea el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, se fortalece 
el sistema nacional de ciencia, tecnología e innovación y se dictan otras 
disposiciones 

LEY 1972 DE 2019 Por medio de la cual se establece la protección de los derechos a la salud y 
al medio ambiente sano estableciendo medidas tendientes a la reducción de 
emisiones contaminantes de fuentes móviles y se dictan otras disposiciones 

Decreto 2226 de 2019 Por el cual se establece la estructura del Ministerio de Ciencia, Tecnología e 
Innovación y se  
dictan otras disposiciones 

Decreto 227 de 2019 Por el cual se suprime la planta de personal del Departamento Administrativo 
de Ciencia, Tecnología e Innovación y se establece la planta de empleos del 
Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 

LEY 2050 DE 2020 Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley 1503 de 2011 y se dictan 
otras disposiciones en seguridad vial y tránsito 
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TIPO DE NORMA DISPOSICIONES 
RESOLUCIÓN 7495 DE 2020 Por la cual se deroga la Resolución 1231 de 2016 “Por la cual se adopta el 

Documento Guía para la Evaluación de los Planes Estratégicos de Seguridad 
Vial” del Ministerio de Transporte” 

ISO 39001 Sistemas de Gestión de la Seguridad Vial. 
Tabla 1: Marco Legal 

 

1. OBJETIVO PLAN ESTRATEGIC DE SEGURIDAD VIAL 

 

 

 
1.1.1 Objetivo General del PESV  
 
El Ministerio de Ciencia Tecnología e Innovación planteará, diseñará, implementará y medirá las acciones que permitan 
generar conciencia entre el personal, logrando así objetivos a favor de la seguridad vial en el Ministerio y la vida cotidiana 
de los servidores públicos y contratistas de la Entidad. 

Como Objetivo fundamental El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, definirá, programará y gestionará todos 
los aspectos necesarios para la puesta en marcha del Plan Estratégico de Seguridad Vial en El Ministerio de Ciencia, 
Tecnología e Innovación, siendo un escenario estratégico en el proceso de participación para la planeación y ejecución 
de las distintas fases del plan. 
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1.1.2 Alcance del PESV  
 
El presente documento establece los lineamientos, planes, acciones adoptados por el Ministerio de Ciencia, Tecnología 
e Innovación- y su alcance incluye a los servidores públicos y contratistas de la entidad cuyas funciones a cargo están 
relacionadas con la administración y operación de los vehículos propios de la entidad, los servidores públicos y 
contratistas que realizan uso de los vehículos de la entidad, peatones y usuarios de la vía al igual que sobre los vehículos 
propios o bajo control de la entidad. 
 
Los contratistas que prestan servicios de transporte en la entidad deberán realizar sus actividades cumpliendo con la 
normatividad legal vigente en esta materia y los lineamientos establecidos por la entidad en este documento. 

 
1.1.3 Visión del PESV  
 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación será reconocida por su compromiso y acciones permanentes a favor 
de la seguridad vial tanto al interior de la entidad como a nivel comunitario y contribuirá de manera excepcional al logro 
de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial orientando la conducta humana hacia una convivencia armoniosa, 
responsable y de mutuo respeto entre todos los usuarios de la vía.  
 
1.1.4 Misión del PESV  
 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación como entidad pública, adopta el Plan Estratégico de Seguridad Vial, 
disponiendo de lo necesario para su aplicación en favor de la seguridad vial, la protección de la vida en la vía, la prevención 
de accidentes de tránsito, la seguridad y salud de todos los actores viales y el personal de la Entidad. 
 

1.1.5. OBJETIVO GENERAL 
 
Establecer los planes de acción o intervención que deberá llevar a cabo el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 
para alcanzar los propósitos en materia de prevención de los accidentes de tránsito, generación de buenas prácticas, 
gestión de los riesgos asociados a la seguridad vial y socialización de la información para los diferentes actores viales, 
dando cumplimiento al marco legal vigente.  
 
1.1.5 Objetivos Específicos 
 

1. Definir los lineamientos requeridos para controlar y mitigar los riesgos presentes en la operación de los vehículos 
de propiedad o bajo el control de El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, por parte de los 
conductores de la Entidad. 
 

2. Prevenir la incidencia de sucesos y/o accidentes de tránsito con los vehículos de propiedad o bajo el control de 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación.  

3. Fomentar en los servidores públicos y contratistas de la Entidad, pautas y hábitos que generen el cumplimiento 
de las normas de tránsito vigentes.  
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4. Realizar seguimiento y control a los conductores, vehículos y contratistas que presten servicio de mantenimiento 
preventivo y/o correctivo a los vehículos de la entidad con el fin de identificar oportunamente aspectos por 
mejorar.  
 

5. Generar cultura de seguridad e inteligencia vial en los servidores públicos y contratistas de la Entidad, por medio 
de la socialización del alcance del Plan Estratégico de Seguridad Vial establecido según corresponda. 
 

6. Crear escenarios de capacitación que permita mejorar las competencias y conocimientos de una movilidad 
segura. 
 

7.  Gestión Institucional: Promover en los usuarios de la vía, la adopción de conductas apropiadas y el cumplimiento 
de las normas de tránsito vigentes. Planear, organizar y ejecutar acciones necesarias para controlar en forma 
oportuna y segura el normal desarrollo de las actividades cotidianas de los conductores.  
 

8.  Comportamiento Humano: Capacitar y entrenar a todo el personal que conduzca vehículos dentro de las 
actividades propias de su cargo, en temas como manejo preventivo (técnicas) y seguridad vial (normatividad).  
 

9.  Vehículos Seguros: Garantizar el mantenimiento preventivo de los vehículos de la Compañía asignados a los 
funcionarios.  
 

10.  Infraestructura Segura: Verificar las condiciones internas de movilidad del Ministerio para todos sus usuarios de 
vía.  
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1.2. GENERALIDADES DE LA ENTIDAD 

1.2.1 Misión 
 
El Ministerio como rector del sector y del SNCTI formula y articula la política pública para la generación del conocimiento, 
la innovación, la apropiación social y la competitividad. Potencia las capacidades regionales y sectoriales de investigación 
para la consolidación de la sociedad del conocimiento. Igualmente, promueve el bienestar social, el desarrollo económico, 
productivo, sostenible y cultural del territorio y de sus pobladores3.  
 
1.2.3 Visión 
 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e innovación será reconocido como el propulsor de la transformación de Colombia 
hacia una Sociedad del Conocimiento y por enfrentar los retos y desafíos de la cuarta revolución industrial. Igualmente, 
será identificado por su liderazgo e impacto en las regiones y por promover su Desarrollo Sostenible desde la investigación 
y la innovación, a través de la articulación Universidad, Empresa, Estado y Sociedad4:  

1.2.4 Estructura Organizacional5 
 
De conformidad con lo establecido en el Decreto 2226 de 2019 “Por el cual se establece la estructura del Ministerio de 
Ciencia, Tecnología e Innovación y se dictan otras disposiciones." en su Artículo 3 establece que el Ministerio tendrá a 
su cargo las siguientes funciones:  

1. Diseñar, formular, coordinar, promover la implementación y evaluar la política pública, los planes, programas y 
estrategias que se encaminen a fomentar, fortalecer y desarrollar la Ciencia, la Tecnología y la Innovación, para consolidar 
una sociedad basada en el conocimiento.  

2. Formular y coordinar el diseño, ejecución y evaluación del Plan Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación. 3. Dirigir 
y coordinar el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación.  

4. Impulsar la formación e inserción de capacidades humanas, la cooperación internacional, la apropiación social de CTel 
y la infraestructura, para el desarrollo científico, tecnológico y la innovación de la Nación.  

5. Fomentar acciones y condiciones para que los desarrollos científicos, tecnológicos e innovadores se relacionen con 
los sectores productivo y social, y que favorezcan la equidad, la productividad, la competitividad, el emprendimiento, el 
empleo y el mejoramiento de las condiciones de vida de los ciudadanos.  

6. Establecer vínculos con otros sistemas administrativos, orientados al avance de la ciencia, la tecnología y la innovación.  

7. Orientar la creación de espacios y mecanismos para fomentar la coordinación, fortalecimiento, articulación y mutua 
cooperación de las entidades que integran el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación.  

8. Establecer los lineamientos que deben adoptar las entidades e institutos públicos y demás organismos para el 
desarrollo de actividades en Ciencia Tecnología e Innovación. 

 
3 Online. El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación. Visión y Misión de El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación. Recuperado de: 
https://El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación.gov.co/ministerio/vision-y-mision.   
4 Ibídem. 
5 Online. El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación. Organigrama. Recuperado de: Tomado de: https://El Ministerio de Ciencia, Tecnología 
e Innovación.gov.co/ministerio/organigrama 



  

 
    MANUAL 

PLAN ESTRATÉGICO DE SEGURIDAD VIAL 

Código: A203M03 
Versión: 00 

Página: 12 de 25 
 

SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN  
Una vez descargado o impreso este documento se considerará una COPIA NO CONTROLADA. 

 9. Definir las áreas del conocimiento, su composición, organización, funcionamiento y las líneas temáticas, focos y 
misiones que orienten las acciones y los espacios de interfaz que permitan la articulación de los actores del Sistema 
Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación.  

10. Fomentar la creación y el fortalecimiento de instancias e instrumentos financieros, de diferentes fuentes, para el 
desarrollo de la Ciencia. Tecnología e Innovación, en el país.  

11. Consolidar las relaciones entre Universidad, Empresa, Estado y Sociedad para la generación de conocimiento, 
desarrollo tecnológico, innovación y la capacidad de transferencia de tecnología y el conocimiento entre estos. Estructura 
Organizacional y Organigrama Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación  

12. Fortalecer las capacidades regionales en materia de ciencia, desarrollo tecnológico e innovación, para el logro de los 
objetivos y de la Política Pública formulada por el Ministerio.  

13. Promover y articular, en el marco del SNCTI, las instancias regionales, departamentales y municipales de ciencia, 
tecnología e innovación, para la coordinación de esfuerzos nacionales y regionales en CTel.  

14. Promover la cooperación interinstitucional, interregional e internacional entre los actores del SNCTI, a través de 
políticas, planes, programas, proyectos y actividades, para la consecución de los objetivos y de la Política Pública 
formulada por el Ministerio.  

15. Administrar el Fondo Nacional de Financiamiento para la Ciencia, la Tecnología y la Innovación, "Fondo Francisco 
José de Caldas" y cumplir las funciones que en relación con los demás fondos tiene asignadas o se le asignen por la 
Constitución y la ley.  

16. Definir y reglamentar los sistemas de información a cargo del Ministerio.  

17. Proponer y desarrollar, en el marco de sus competencias, estudios técnicos e investigaciones para la formulación, 
implementación y evaluación de políticas, planes, programas y proyectos.  

18. Asesorar técnicamente en materias de competencia del Ministerio a las entidades u organismos de orden nacional y 
territorial. 19. Las demás que le señale la Constitución o la ley. 

El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación cuenta con la siguiente estructura orgánica: 
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Mapa Conceptual 

 

 
Infraestructura Segura.  
 
La Dirección Administrativa y Financiera - Grupo de Apoyo Logístico y Documental de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 21 del Decreto 2226 de 2019 se encargará de:  
  
1. Verificar el entorno físico de operación de las vías internas de las instalaciones de la entidad por donde transiten o 
circulen peatones, ciclistas, motociclistas y conductores.  

2. Revisar, el plano de las vías internas de las instalaciones de la entidad.  

3. Revisar si existe conflicto en la circulación entre los vehículos, peatones, punto de carga vehicular y parqueaderos de 
la entidad  
 
 
4. Vías internas por donde circulan los vehículos: Verificar y realizar las gestiones correspondientes ante la 
Administración del edificio con el propósito de tomar medidas de prevención en las zonas donde exista circulación 
vehicular y se encuentran debidamente:  
 

 Señalizadas  
 Demarcadas  
 Iluminadas  
 Definidas y demarcadas las velocidades máximas de circulación de los vehículos  
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 Vías internas por donde circulan peatones: Verificar y realizar las gestiones correspondientes ante la Administración 
del edificio con el propósito de tomar medidas de prevención en las zonas donde exista desplazamiento peatonal, 
asegurar que las zonas se encuentren debidamente:  
 

 Señalizadas  
 Demarcadas  
  Iluminadas  
 Separadas de las zonas de circulación de los vehículos.  
  Privilegiado el paso de peatones sobre el paso vehicular  

 
 
 PARQUEADEROS INTERNOS: Verificar y mantener en las instalaciones de la entidad los parqueaderos debidamente:  
 

 Identificados 
 Demarcados  
 Iluminados  
 Definidas las zonas y áreas de parqueo según el tipo de vehículo  

 
Señalización y Demarcación: Definir una política, un procedimiento y un programa para el mantenimiento de las vías 
internas y su respectiva señalización.  
 
 Rutas externas:  
 
Realizar un estudio de rutas, desde el punto de vista de seguridad vial, donde se permite identificar puntos críticos y 
establecer estrategias de prevención, cuando corresponda.  
 

 Planificar el desplazamiento del personal.  
 Definir los horarios de llegada y salida de la Entidad. 
 Posibles Rutas e itinerarios  
 Hacer monitoreo y retroalimentación en los comportamientos viales.  
 Establecer mecanismos de socialización e información preventiva y desplegar dicha información en toda la 

entidad.  
 Condiciones Meteorológicas  

 

Dentro del análisis de la vía, especialmente en aquellas entidades que tengan rutas regulares, es importante que se 
realice un análisis de los trayectos de viaje, considerando los siguientes elementos: 
 

• Trayectos seguros 
• Obras en una ruta determinada 
• Señalización de aproximación cuándo se tenga ingreso y salida de vehículos 
• Señalización de lugares dónde se ha producido anteriormente un accidente de tránsito 
• Vías defectuosas o de especial precaución. 
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Apoyo tecnológico 
 

Es recomendable que la entidad utilice la tecnología disponible como fuentes de apoyo y soporte, que permita contar con 
información en tiempo real y navegación asistida por GPS gratuita. 
 
Políticas de socialización y actualización de información 
 
La entidad debe establecer mecanismos de socialización e información preventiva para sus empleados y todo el personal 
que haga parte de su operación, informando sobre los factores que debe tener en cuenta a la hora de realizar los 
desplazamientos en las vías internas y externas. 
 
Por otra parte, para cada acción, debe de establecer políticas de actualización periódica de la 
información, especialmente en el análisis de las variables de las rutas externas. 
 
 
1.6 DIAGNÓSTICO DE LA ENTIDAD  
 
1.6.1 Características de la entidad  
 

RAZÓN SOCIAL NIT 

Ministerio  de Ciencia, Tecnología e Innovación – El Ministerio de Ciencia, 
Tecnología e Innovación 

899.999.296 - 2 

DATOS GENERALES 

Dirección  
Av. Calle 26 No. 57-83 

Torre 8 Piso 2-6 

Municipio Bogotá D.C. Dpto. Cundinamarca 

Teléfono +57 (1) 625 8480 Fax N/A 

CLASIFICACIÓN DE LA ENTIDAD 

Actividad económica 8413  

Descripción 
Regulación de las actividades de organismos que prestan servicios de salud, educativos, 
culturales y otros servicios sociales, excepto servicios de seguridad social6. 

 

 

 
6 Online. Comunidad Contable, p. 16. Recuperado de: Tomado de: 
http://www.comunidadcontable.com/BancoMedios/Documentos%20PDF/tarifas%20auto.%20cree%202014%20(presentaci%C3%B3n).
pdf.  
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INFORMACIÓN GENERAL 

HORARIOS DE FUNCIONAMIENTO 
Lunes – Jueves    ::  08:00 am – 05:00 pm 

Viernes                 ::  07:00 am – 04:00 pm 

TAMAÑO DE LA ENTIDAD 

SERVIDORES PÚBLICOS 128* 

CONTRATISTAS 365* 

TOTAL 493* 

(*): Información vigente a abril de 20217. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2: Vehículos propiedad El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 

Vehículos en contrato 
Clase Línea Cantidad 

Campero Toyota Prado 1 

Campero Mitsubishi Outlander 1 

Total 2 
 

Tabla 3: Vehículos en contrato 

 

 

 
7 Conformación Talento Humano El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación: https://El Ministerio de Ciencia, Tecnología e 
Innovación.gov.co/quienes_somos/talento_humano/confromacion 

Vehículos Propios 
Clase Línea Estado Cantidad 

Automóvil Chevrolet Optra Activo 2 

Automóvil Nissan Versa Activo 4 

Campero Nissan X-trail 4x4 Activo 2 

Campero Nissan Frontier 4x2 Activo 1 

Micro Bus Volkswagen Combi Inactivo 1 

Total Vehículos  10 

Total Activos 9 
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Mapa Ubicación El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación 

 

 

2. COMPORTAMIENTO HUMANO 

Pruebas de ingreso conductores  
 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación da cumplimiento al numeral 8.1.2 de la Resolución 1565 de 2014 de la 
siguiente forma:  
 
Anualmente, el Ministerio realiza la contratación de una institución prestadora de servicios en Seguridad y Salud en el 
Trabajo, a través de la cual se realizan los exámenes médicos ocupacionales de ingreso a las personas aspirantes a 
ocupar el empleo de conductor, así mismo a través de dicha institución se practican anualmente los exámenes periódicos, 
exámenes  post incapacidad en el caso de conductores que tengan periodos de incapacidad que superen 30 días de 
duración y exámenes médicos de egreso a todos los servidores públicos que desarrollen actividades de conducción.   
 
Los exámenes médicos y paraclínicos complementarios practicados a los conductores son los siguientes:  
 
 Examen médico con énfasis en sistema osteomuscular   
 Optometría    
 Audiometría 
 Pruebas psicosensometrica  
 Prueba psicológica 
 Perfil lipídico 
 Glicemia 
 Electrocardiograma 
 
Así mismo en los contratos llevados a cabo con las instituciones prestadoras de servicios de salud en salud y seguridad 
en el Trabajo contemplan los siguientes exámenes como medida de prevención y control en relación con las actividades 
de conducción en el Ministerio:  
 

 Determinación de Alcohol en Sangre 
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 Determinación Cualitativa de Cocaína y Marihuana 
 

NOTA: Los exámenes médicos y complementarios periódicos son también practicados a los contratistas cuyos objetos 
contractuales consiste en labores de conducción con el fin de realizar seguimiento y monitoreo a su estado de salud.  
 
El Ministerio garantiza que la Institución prestadora de servicios de salud cumpla con los requisitos legales a través de la 
acreditación de la experiencia, la certificación de idoneidad del personal que practicara las evaluaciones medicas 
ocupacional y el cumplimiento de las condiciones técnicas:  
 
 

1. CERTIFICADOS DE HABILITACIÓN PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD 
 
La IPS debe disponer de Certificados de habilitación vigentes para los servicios médicos y exámenes paraclínicos 
requeridos en las sedes que se dispongan para el cumplimiento del contrato, en cumplimiento a la Resolución 2003 de 
2014 expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de 
inscripción de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitación de servicios de salud”. 
 

2. INSCRIPCIÓN VIGENTE EN EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SALUD (REPS)    
 

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006 y las Resoluciones No. 2003 de 2014 y No. 3678 de 2014 
expedidas por el Ministerio de Salud referentes a la habilitación de servicios de salud, la IPS que preste los servicios de 
evaluaciones médicas y exámenes complementarios al Ministerio debe tener vigente su inscripción en el Registro Especial 
de Prestadores de salud (REPS). 
 

3. LICENCIA VIGENTE PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO   
 
La IPS debe contar con Licencia vigente para la prestación de servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, expedida por 
la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en la Resolución 4502 de 2012 expedida por el Ministerio de 
Salud y Protección Social,  
 
 
2.1 CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD VIAL  
 
El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación establecerá el plan de capacitación para la formación de los servidores 
públicos que ocupan el empleo de conductores y para los contratistas cuyos objetos contractuales contemplas las 
actividades de conducción así mismo para los servidores y contratistas que realizan desplazamientos en misión y se 
contemplan como actores viales con el fin de sensibilizar y promover la adopción de la cultura de la seguridad vial. Las 
capacitaciones podrán ser desarrolladas virtualmente o presencialmente y serán ejecutadas con el apoyo de la 
Aseguradora de riesgos laborales del Ministerio (ARL). 
 
Todos los servidores públicos y contratistas que ejerzan funciones u obligaciones contractuales de conducción de 
vehículos (incluidos terceros que realizan la prestación del servicio de mensajería y protección personal en el Ministerio) 
deberán participar en forma obligatoria en las capacitaciones contempladas en el plan de formación cuyo contenido 
mínimo abordara los siguientes temas:  
 

 Primeros auxilios y procedimiento de actuación en caso de accidente.  
 Peligros en la vía y Manejo defensivo 
 Señales de tránsito y código de tránsito. 
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 Mantenimiento preventivo y correctivo de vehículos 
 Manejo de estrés al volante 
 Inteligencia emocional y estilos de afrontamiento. 
 Anticipación y espacio de seguridad 
 Riesgo público.  
 Políticas asociadas al plan estratégico de seguridad vial.  
 Conducción en condiciones adversas.  

 
Con el fin de evaluar los conocimientos adquiridos en cada capacitación la Dirección de Talento Humano evaluará los 
conocimientos adquiridos en las sesiones de formación desarrolladas, el criterio de aprobación de las evaluaciones por 
parte de los conductores deberá ser la el obtener una calificación de aprobación del 80% de las preguntas de la misma. 
En el caso en que no se apruebe el examen, se deberá realizar un refuerzo de los contenidos de la sesión y se volverá a 
realizar la participación en la prueba.  
 
En cumplimiento de la Resolución 1565 de 2014 el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación solicitara a los 
contratistas encargados de la prestación de servicios de mensajería y de protección personal el plan de capacitación en 
seguridad vial para los conductores que se encuentran en misión en el Ministerio y realizara seguimiento al cumplimiento 
de dicho programa de formación con el fin de garantizar que las personas se encuentran formadas y sensibilizadas frente 
a la seguridad vial. 
 
 

3. VEHÍCULOS SEGUROS  

 

El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, hace uso de diferentes clases de vehículos para prestar el servicio de 
transporte atendiendo a la normatividad vigente y a los funcionarios de la Entidad, con el fin de facilitar el cumplimiento 
de sus funciones y responsabilidades administrativas, de acuerdo con los procedimientos establecidos para el efecto. 
 

3.1 MANTENIMIENTO PREVENTTIVO. 

 
3.1.1 Hoja de Vida de los vehículos 
 

EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN en virtud de lo definido en los lineamientos en el numeral 
8.2 Vehículos seguros de la resolución No. 1565 de 2014, dispone de toda la información de los vehículos propios y 
tercerizados la cual reposa en cada una los expedientes de los vehículos como se relacione en el Anexo 3 de Información 
de Vehículos El Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación lo cual contara con la mínima información establecida. 


  Placas del vehículo  
  Numero VIN  
  Numero de motor  
  Kilometraje – Fecha  
  Especificaciones técnicas del vehículo  
  Datos del propietario  
  Datos de la empresa afiliada  
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  SOAT- Fecha de vigencia  
  Seguros - Fechas de vigencia  
  Revisión Técnico Mecánica  
  Reporte de comparendos  
  Reporte de incidentes - fecha, lugar, área rural/urbana  
  Reporte de accidentes - fecha, lugar, área rural/urbana  
  Plan de mantenimiento preventivo - fechas  

 

 
 
3.1.2 Recomendaciones Técnicas de Operaciones de Mantenimiento. 
 
El Ministerio de ciencia, Tecnología e innovación en virtud de lo definido en la estructura Plan estratégico de seguridad 
Vial: Vehículos Seguros, se compromete a documentar y a conocer toda la información y especificaciones técnicas de los 
vehículos, incluyendo los sistemas de seguridad activa y pasiva; dicha información debe ser registrada por escrito en 
carpeta independiente para cada vehículo.  
 
3.1.3Verificación de Mantenimiento para vehículos Tercerizados  
 
Es deber de EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN, verificar que la empresa contratista cuente 
y ejecute el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos operados por EL MINISTERIO DE CIENCIA, 
TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN en marco del cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, y brinde 
garantía de seguridad a los vehículos puestos al servicio de la Entidad. 
 

3.2 OPERACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LA FLOTA DE VEHÍCULOS 

 
En el marco del Plan Estratégico de Seguridad Vial, EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 
garantizará que los conductores de la Entidad realicen la INSPECCIÓN PRE-OPERACIONAL de cada uno de los 
vehículos activos y se identifiquen oportunamente posibles fallas y/o eventualidades en los vehículos antes de iniciar la 
operación diaria y atendiendo las disposiciones establecidas en el formato establecido para tal fin. 
 
De igual manera, el Grupo Interno de Trabajo de Apoyo Logístico de la Entidad realizará inspecciones de seguridad a los 
vehículos de manera aleatoria y esporádica, con el fin de controlar y mitigar los riesgos presentes en la vía dando 
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cumplimiento al INSTRUCTIVO DE CHEQUEO PRE-OPERACIONAL y aplicando el FORMATO DE INSPECCIÓN PRE-
OPERACIONAL para cada uno de los vehículos del parque automotor de la Entidad que se encuentren en uso. 
  

3.2.1 PLAN DE MANTENIMIENTO  
 

En razón a que EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN no cuenta con la disposición de espacio 
ni de personal para atender los requerimientos de mantenimiento preventivo y/o correctivo del parque automotor de la 
Entidad, el servicio se presta con la ayuda y por medio de un tercero contratista que atiende las necesidades de los 
vehículos en cuanto a mantenimiento preventivo y/o correctivo y aseo y limpieza, con el fin de brindar un servicio que 
cumpla con los mínimos de seguridad y comodidad para los usuarios y que garantice la integridad y seguridad de los 
mismos y de los demás actores viales.  
 
3.2.2 PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO:  

La entidad cuenta con un programa de mantenimiento preventivo8 para sus vehículos con el fin de garantizar de forma 
eficiente y oportuna la prestación del servicio de transporte a los Directivos según se requiera y de acuerdo a la planeación 
de las actividades y en sintonía con el desarrollo de sus funciones. 
 
El mantenimiento preventivo de los vehículos se realiza de forma oportuna cada que los vehículos alcanzan cinco mil 
(5.000) Kms recorridos y tales actividades están documentadas según el procedimiento establecido en los Estudios 
Previos para el proceso de contratación y se encuentran archivados en el expediente de cada uno de los contratos de 
mantenimiento del parque automotor de acuerdo a las vigencias de los mismos. 
 
3.2.3 Plan de mantenimiento correctivo:  

El mantenimiento correctivo se efectúa dada la necesidad, pues cada vez que se identifiquen fallos que afecten el normal 
funcionamiento de los vehículos y el desarrollo de la prestación del servicio de transporte, se debe informar 
inmediatamente al Coordinador (a) del Grupo Interno de Apoyo Logístico o a la persona asignada, para realizar la gestión 
de supervisión del contrato de mantenimiento, con el fin de programar la visita al taller para dar curso a la revisión de 
diagnóstico y proceder con la reparación correspondiente de los vehículos según el procedimiento establecido en el 
contrato y evitar daños mayores y/o accidentes viales que comprometan la integridad de los actores viales, la propiedad 
privada y el orden público y procurando garantizar la seguridad de los funcionarios y Directivos minimizando este tipo de 
riesgos. 
 
Teniendo en cuenta que este mantenimiento se realiza en el momento requerido, ante la evidencia o indicio de una falla 
en cualquiera de sus componentes y sin posibilidad de prevenirse o programarse, el conductor asignado al vehículo es el 
responsable de notificar al área correspondiente las novedades a tiempo, llevar el vehículo al taller y/o lugar autorizado y 
acompañar los procedimientos de reparación para garantizar que estos sean efectuados según como corresponda. 
 

 
8 Estudios previos para la selección del contratista que encarga de la “prestación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, incluyendo el suministro de 
repuestos, mano de obra y accesorios, para cada uno de los vehículos que conforman el parque automotor del Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación – EL 
MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 
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3.2.4 Documentación del plan de mantenimiento: 

 
Los soportes de los mantenimientos preventivos y correctivos se encontrarán archivados en la carpeta correspondiente 
al contrato de mantenimiento del parque automotor, según las vigencias respectivas y se realizará el registro 
correspondiente de cada uno en el formato denominado como REGISTRO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO/CORRECTIVO, PARQUE AUTOMOTOR. 
 
3.2.5 Idoneidad de las empresas contratistas encargadas del mantenimiento del Parque Automotor: 

El proceso de selección de la empresa contratista se realiza a través de Invitación Pública y debe cumplir con los requisitos 
establecidos y consignados en los Estudios Previos para participar en el proceso y así garantizar que las condiciones 
exigidas en cuanto al alcance del objeto del contrato, las obligaciones del contratista, la experiencia desarrollando 
actividades relacionadas, el personal asignado para intervenir los vehículos, el área de trabajo destinada a la operación, 
los horarios de atención, la calidad del servicio, la garantía del mismo y la oportunidad de respuesta, entre otras, estén 
de conformidad con lo exigido por la Entidad y lo requerido por el servicio en pro de garantizar calidad en el servicio y 
seguridad para los vehículos y sus usuarios. 
 
3.2.6 Procedimientos de inspección diaria de vehículos: 

El conductor realizará la Inspección Pre-Operacional del vehículo que le ha sido asignado según el FORMATO DE 
INSPECCIÓN PRE-OPERACIONAL establecido para tal fin, dentro del período comprendido entre el primer servicio del 
día y antes del medio día del mismo día, donde se verificarán los aspectos relacionados y se reportará como MALO (M) 
o BUENO (B) únicamente, dado que el vehículo debe funcionar siempre en perfectas condiciones no hay posibilidad al 
estado REGULAR. 
 
El líder del SG-SST es el encargado de auditar el cumplimiento de estas inspecciones diarias. 
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4. INFRAESTRUCTURA SEGURA  

EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN, comprometido con la seguridad vial de los diferentes 
actores viales, realiza seguimiento a los mecanismos de identificación y actualización constante de los hallazgos 
encontrados en la vía por los conductores durante sus recorridos y realizarán el reporte mediante correo electrónico a la 
persona encargada del Grupo Interno de Apoyo Logístico con el fin de ser verificada, analizada y socializada de manera 
preventiva por esta misma Dependencia. 
 
Los aspectos a tener en cuenta para la eficacia de esta actividad se centran en la identificación de: 

 Peligro vial existente.  
 Situaciones extraordinarias de riesgo vial. 
 Riesgo asociado al peligro vial encontrado.  
 Recomendaciones de seguridad vial a tener en cuenta.  
 Medidas de control.  

 

Para consultar las diferentes rutas de acceso con las cuales cuenta la Entidad, ver Anexo 3. Rutas de acceso. 

4.1 Rutas fuera de la ciudad:  
 
Para los trayectos en misión bajo el concepto de comisión, los cuales se definen por aquellos que se llevan a cabo fuera 
de Bogotá D.C., demandan de los conductores una mayor responsabilidad, es así como resulta imprescindible definir lo 
siguiente: 

 Los conductores deben haber experimentado un periodo de descanso de al menos seis (6) horas para desarrollar su 
labor de conducción, cuando esta implique trayectos de más de (2) horas. 

 Se debe realizar la inspección de rutina para el vehículo con mayor detalle, verificando el estado del combustible, 
aceite, refrigerante, llantas (incluyendo llanta de repuesto) y el estado de los frenos. De encontrar irregularidades es 
importante reportarlas a tiempo y evitar varadas en la vía. 

 De forma inexcusable hay que verificar el Kit de carretera, el chaleco reflectivo, el botiquín de primeros auxilios y el 
extintor antes de tomar la ruta. Así como cualquier requerimiento de ley. 

 

4.2 Comunicación y Divulgación  
 
Dando cumplimiento a la política de comunicación interna, EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 
INNOVACIÓN realizará, cuando sea necesario, la divulgación de los puntos y situaciones críticas en materia de seguridad 
vial e información preventiva a los conductores y demás servidores públicos, contratistas y visitantes permanentes de la 
Entidad; para ello, se utilizarán todos los canales de comunicación interna disponibles en la entidad.  
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5. ATENCIÓN A VICTIMAS  

EL MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN establecerá un protocolo para la atención de los 
diferentes accidentes y/o emergencias de tránsito que puedan presentarse por la operación de los vehículos de la entidad.  

5.1 REPORTE DE ACCIDENTES VIALES 

El procedimiento de reporte y actuación en caso de accidentes viales por parte de los conductores se contemplará en el 
procedimiento de reporte e investigación de accidentes de trabajo de la entidad código A201PR10 y socializado a los 
conductores y Directivos que hacen uso de los vehículos de la Entidad. En caso de que se presente un accidente o 
emergencia vial se realizara la respectiva investigación siguiendo el procedimiento ya mencionado y se generara un plan 
de acción con el fin de generar mejoras y acciones correctivas en los casos que sea necesaria.  

En todos los accidentes se deberán dejar los vehículos totalmente inmóviles hasta que lleguen las autoridades 
competentes para la realización del procedimiento, tal como está descrito en el código nacional de tránsito o normativa 
referente vigente. 

En el proceso de informe se deberá brindar específicamente el tipo de evento que se presentó para tener una claridad de 
lo sucedido y proceder a realizar las acciones oportunas necesarias del caso.  En el plan de acción se describen las 
acciones puntuales para la atención en incidentes que se puedan presentar, como mínimo se deberá brindar la siguiente 
información: 

 Sitio del incidente 
 Tipo de incidente: leve o grave que implique colisión, estrellada, atropellamiento, combinado, volcamiento, etc. 
 Condiciones climáticas y de la vía. 
 Personas afectadas o lesionadas si las hubo: propios de la entidad/contratadas o demás actores viales que 

hayan sido afectadas y su condición preliminar. 
 Condición del vehículo: aplastamiento, volteado, vidrios rotos, latas abollonadas, estado de llantas, etc. 
 Condición del perímetro del vehículo y factores que se hayan desencadenado: derrames de hidrocarburos, humo, 

fuego, gases, etc. 
 Presencia de entes de socorro que ya hayan acudido al lugar (si es el caso). 
 Situación de orden y/o comportamiento de personas ajenas al hecho o incidente.  
 Autoridad competente  
 Pretensiones  
 Reportado a la aseguradora  
 Aseguradora  
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